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Na temelju ¢lanka 215. Zakona o vodama (NN 153/09, 63/11 1 130/11), ¢lanka 295. Zakona o

obveznim odnosima (NN 35/05 i 41/08) te ¢lanka 14. Izjave o osnivanju Vrela d.o.o0. za komunalne
djelatnosti, Uprava DruStva donijela je dana 23. kolovoza 2012. godine Opce 1 tehnicke uvjete isporuke
vodnih usluga.

1.

2.

OPCE I TEHNICKE UVJETE ISPORUKE VODNIH USLUGA

OPCE ODREDBE

ey

2)

Clanak 1.

Ovim Op¢im i tehnickim uvjetima isporuke vodnih usluga (u daljnjem tekstu: Op¢i uvjeti)

odreduju se odnosi izmedu isporucitelja vodnih usluga, Vrelo d.o.o. za komunalne djelatnosti,

Palit 68, 51 280 Rab (u daljnjem tekstu: Isporucitelj) i korisnika vodnih usluga (u daljnjem

tekstu: Korisnik) na podru¢ju Grada Raba i Op¢ine Lopar

Op¢i i tehnicki uvjeti isporuke vodnih usluga (u daljnjem tekstu: Op¢i uvjeti) sadrze odredbe o:
a. Postupku izdavanja suglasnosti i osiguranje uvjeta za priklju¢enje na komunalne vodne

gradevine

Tehnicko-tehnoloskim uvjetima prikljuéenja  (posebni uvjeti prikljucenja) 1 ostali

potrebni uvjeti za prikljucenje i korisStenje

Kvaliteti opskrbe vodnim uslugama

Pravima i obvezama Isporucitelja vodnih usluga i korisnika vodnih usluga

Uvjetima mjerenja, obracuna i naplate vodnih usluga

Uvjetima za primjenu postupaka ogranicenja ili obustave isporuke vodnih usluga

Postupku u sluc¢aju neovlaStenog koristenja vodnih usluga

Medusobni odnosi izmedu javnog Isporucitelja vodnih usluga i korisnika — potrosaca

Tehnicko — tehnoloskim uvjetima ugradnje vodomjera

Odrzavanje i bazdarenje vodomjera

e

TR e a0

DEFINICIJE OSNOVNIH POJMOVA

ey
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Clanak 2.

Isporucitelj vodnih usluga je komunalno trgovacko druStvo VRELO d.o.0. za komunalne
djelatnosti, Palit 68, 51 280 Rab (u daljnjem tekstu: Isporucitelj). Isporucitelj vodnih usluga u
100% - tnom je vlasniStvu jedninice lokalne samouprave.

Vodne usluge koje isporucuje javni Isporucitelj su opskrba vodom za pice i odvodnja otpadnih
voda (u daljnjem tekstu: vodne usluge)

Korisnik vodnih usluga je u pravilu svaka pravna ili fizicka osoba koja je vlasnik odnosno drugi
posjednik nekretnine priklju¢ene na komunalne vodne gradevine i koja je s javnim
Isporuciteljom sklopila ugovor o isporuci jedne ili viSe vodnih usluga ili je na temelju ovih
Opc¢ih uvjeta izjednacena s tom osobom.

Potrosac /kupac je pravna ili fizicka osoba koji koristi vodnu uslugu. Potrosa¢ moZze biti vlasnik,
korisnik, najmoprimac, pod najmoprimac, stanar, zakupac, podzakupac koji je svoj status stekao
u skladu s Odredbama ovih Op¢ih uvjeta.
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(5) Prikljuckom na mreZu opskrbe pitkom vodom smatra se cjevovod pitke vode od spoja na javnoj
mrezi do glavnog vodomjera, ukljuuju¢i i vodomjer, smjeStenog u gradevini ili izvan nje.
Glavni vodomyjer sluZi za mjerenje potro$nje vode i u vlasniStvu je Isporucitelja.

(6) Prikljuckom na mreZu odvodnje smatra se dio kanala od kontrolnog okna, smjeStenog u

(7) Nekretnina je izgradeno i neizgradeno zemljiste, te bilo kakvo zemljiSte koje je u katastru
uneseno pod posebnim brojem katastarske Cestice, neovisno da li je u vlasniStvu jedne ili viSe
osoba

(8) Postojeca zgrada je svaka zgrada za koju je lokacijska dozvola izdana prije 01.01.2000. godine
ili je izgradena prije tog datuma, bez obzira na to ima li ili nema ugradene vodomjere za zasebne
cjeline.

(9) Nova zgrada je svaka zgrada za koju je lokacijska dozvola izdana nakon 01.01.2000. godine i
koja po Zakonu o vodama mora imati ugradene vodomjere za zasebne cjeline.

(10) Zasebna cjelina u zgradi je poseban dio zgrade koji predstavlja samostalnu uporabnu cjelinu
(stan, poslovni prostor, garaza i sl.) u kojima se trosi voda.

(11) Vodoopskrbna mrezZa je mreza vodoopskrbnih cjevovoda u vlasniStvu ili pod upravom
Isporucitelja kojom se opskrbljuje potrosaca vodom za pice.

(12) Javni vodoopskrbni cjevovod ili javni cjevovod je vodoopskrbni cjevovod u pojedinoj ulici na
koji se spaja nekretnina.

(13) Javna mreZa odvodnje je mreza kanalskih objekata u vlasnistvu ili pod upravom Isporuditelja
kojom se odvode otpadne vode, te se na nju prikljucuje.

(14) Interna vodovodna instalacija su vodovi, naprave i uredaji potrosaca iza glavnog vodomjera na
nekretninama koje su spojene na javni vodovod.

(15) Interna kanalizacijska mreZa su objekti i uredaji korisnika usluge odvodnje na nekretninama
koje su spojeni na javnu kanalsku mrezu.

(16) Glavni vodomjer je svaki vodomjer koji se nalazi u vodomjernom oknu neposredno na zavrSetku
spojnog voda prikljucka. MoZe biti za jednu zasebnu cjelinu, cijelu zgradu ili nekretninu. Glavni
vodomjer je vlasniStvo Isporucitelja.

(17) Vodomjerno okno ili posebna prostorija izvan ili unutar zgrade za vodomjere ili vodomjerni
ormari¢ jesu mjesta za smjestaj jednog ili vise glavnih vodomjera.

(18) Sekundarni vodomjer je vodomjer za zasebnu cjelinu, ugraden u internu vodovodnu instalaciju
zgrade. Sekundarni vodomjer je u vlasnistvu Isporucitelja.

(19) Zastitnik od povrata toka — ZOPT je sigurnosni uredaj ili armatura sa svrhom zasStite
vodoopskrbnog sustava od oneciS¢enja povrathom vodom iz interne vodovodne instalacije
korisnika.

(20) Kontrolno okno je zadnje okno interne kanalske mreze iz kojeg se prikljuuje na javnu mrezu
odvodnje, na kojem se obavlja uzorkovanje otpadnih voda.

(21) Reviziono okno je okno na javnoj kanalskoj mrezi na koje je spojen kanalizacijski prikljucak.

(22) Neovlastena / ilegalna / potrosnja je koriStenje vodnih usluga na nacin koji nije u skladu sa
zahtjevima iz ovih Op¢ih uvjeta.

(23) Mjerno mjesto je mjesto na kojem se mjeri koli¢ina isporu¢ene vodne usluge, te ujedno i mjesto
izvrSenja vodne usluge, odnosno isporuke.

(24) Premjestaj vodovodnog prikljucka je izvedba novog priklju¢ka na drugom mjestu za potrebe iste
nekretnine s ugradnjom istog vodomjera i prekidom pruzanja vodne usluge putem prikljucka s
kojeg je demontiran vodomjer.

(25) Odvajanje vodovodnog prikljucka je izvedba novog prikljucka za potrebe posebnog dijela
zgrade koji predstavlja samostalnu uporabnu cjelinu (stan, poslovni prostor, garaZa i sl.)

(26) Isporucitelj u redovitim uvjetima osigurava isporuku vodnih usluga za svoje potrosace.
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Obaveza iz tocke 26. prestaje u slucaju nastupa izvanredne situacije zbog viSe sile (npr. trajne
suse, poplave, potresa, teskih pogonskih i tehnickih smetnji, i ostalih razloga) na koje Isporucitelj
ne moZze utjecati.

POSTUPAK IZDAVANJA SUGLASNOSTI I OSIGURANJE UVJETA ZA
PRIKLJUCENJE NA KOMUNALNE VODNE GRAPEVINE

)]
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Clanak 3.

Gradevine i druge nekretnine mogu se prikljuciti na komunalne vodne gradevine sukladno
Odluci o priklju¢enju na komunalne vodne gradevine (u daljnjem tekstu: Odluka o prikljucenju).

Clanak 4.

Vlasnik gradevine, odnosno vlasnik druge nekretnine duZan je prikljuciti svoju gradevinu,
odnosno drugu nekretninu na komunalne vodne gradevine na nacin propisan ovim Opéim
uvjetima, a najkasnije u roku od 1 godine od dana obavijesti Isporucitelja o mogucnosti
prikljucenja.

Za nekretninu za koju nije izdao potvrdu o suglasnosti, Isporucitelj nije obavezan osigurati
prikljucenje.

Ako vlasnik gradevine, odnosno druge nekretnine ne postupi po odredbi ¢lanka 5. stavka 1. ovih
Opc¢ih uvjeta, jedinica lokalne samouprave donosi, na prijedlog Isporucitelja, rjeSenje u
upravnom postupku o obvezi prikljucenja na teret vlasnika ili drugog zakonitog posjednika
gradevine, odnosno nekretnine.

Clanak 5.

Postupak prikljucenja vlasnik gradevine zapocinje podnoSenjem pisanog zahtjeva za
prikljuc¢enje neposredno Isporucitelju vodnih usluga.

U skladu sa Zakonom o vodama Isporucitelj ¢e u ime vlasnika zatraziti Potvrdu o dozvoli
priklju¢enja gradevine ili druge nekretnine na komunalne vodne gradevine, koju izdaje
Podru¢na jedinica Uprave za inspekcijske poslove Ministarstva zaStite okoliSa, prostornog
uredenja i graditeljstva.

Clanak 6.

Isporucitelj je duzan po dobivanju Potvrde o dozvoli prikljuenja gradevine ili druge nekretnine
na komunalne vodne gradevine o tome obavijestiti vlasnika u roku od 5 dana.
Sukladno Odluci o prikljucenju, Isporucitelj provodi odgovaraju¢i postupak, te ukoliko su
ispunjeni Op¢i uvjeti 1 drugi uvjeti, izdaje suglasnost, odnosno Odluku o dozvoli priklju¢enje na
komunalne vodne gradevine.
Odluka o dozvoli priklju¢enja gradevine na komunalne vodne gradevine osobito sadrzi:

a. Podatke o vlasniku, odnosno korisniku gradevine

b. Podatke o gradevini — adresu, katastarsku, odnosno zemlji$no knjiZznu oznaku, namjenu i

sli€no
c. Mjesto prikljucenja
d. Tehnicke osobine prikljucka — profil i slicno
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Clanak 7.

(1) Vlasnik gradevine ili druge nekretnine plac¢a cijenu stvarnih troSkova rada i utroSenog materijala
za izgradnju prikljucaka neposredno Isporucitelju na temelju Ugovora o prikljucenju.

(2) Osim troSkova izgradnje prikljucaka, vlasnik gradevine ili druge nekretnine pla¢a i naknadu za
prikljuc¢enje na komunalne vodne gradevine, sukladno odredbama Odluke o prikljucenju.

Clanak 8.

(1) Isporucitelj ¢e odbiti zahtjev za prikljucenje gradevine ili druge nekretnine na komunalne vodne
gradevine ukoliko nisu zadovoljene odredbe ovih Op¢ih uvjeta i Odluke o prikljucenju.

4. UGOVORNI ODNOSI

Clanak 9.

Op¢i i tehnicki uvjeti isporuke vodnih usluga.

Isporucitelj vodnih usluga duZan je donijeti op€e i tehniCke uvjete isporuke vodnih usluga.

Op¢i i tehnicki uvjeti sadrzavaju odredbe o:

Postupku izdavanja suglasnosti i osiguravanju uvjeta za priklju¢enje na komunalne vodne
gradevine

Tehnicko — tehnoloSkim uvjetima priklju¢enja (posebni uvjeti prikljuenja) i ostali
potrebni uvjeti za prikljucenje i koriStenje

Kvaliteti opskrbe vodnim uslugama

Pravima i obvezama Isporucitelja vodnih usluga i korisnika vodnih usluga

Uvjetima mjerenja, obracuna i naplate vodnih usluga

Uvjetima za primjenu postupaka ogranicenja ili obustave isporuke vodnih usluga
Postupku u slucaju neovlastenog koristenja vodnih usluga

Medusobnim odnosima izmedu javnog isporucitelja vodnih usluga i korisnika — potrosaca
Tehnicko — tehnoloskim uvjetima ugradnje vodomjera

Odrzavanje 1 bazdarenje vodomjera

Ogranicenja ili obustave isporuke vodnih usluga Isporucitelj vodnih usluga moZze iz opravdanih
razloga, sukladno Op¢im i tehnickim uvjetima isporuke vodnih usluga, ograni€iti, odnosno
obustaviti Korisnicima isporuku vodnih usluga.

Clanak 10.

(1) Odnosi izmedu isporucitelja vodne usluge i korisnika vodne usluge, odnosno potrosaca, ureduju
se sljede¢im ugovorima:

Ugovor o priklju¢enju na sustav vodoopskrbe

Ugovor o prikljuenju na sustav javne odvodnje
Ugovor o ugradnji i koriStenju sekundarnog vodomjera
Ugovor o najmu hidrantskog nastavka
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Clanak 11.

Ugovor o prikljucenju na sustav vodoopskrbe, Ugovor o priklju¢enju na sustav javne odvodnje i
Ugovor o ugradnji i koriStenju sekundarnog vodomjera zakljucuju Isporucitelj i korisnik vodne
usluge u postupku priklju¢enja na mrezu javne vodoopskrbe odnosno na mrezu javne odvodnje.
Ugovorima iz stavka 1. ovog ¢lanka ureduju se uvjeti prikljucenja, sve pojedinosti izgradnje
prikljucka, odnosno ugradnje sekundarnih vodomjera koji su predmet ovih uvjeta, te cijena
prikljucenja.
Ugovori iz stavka 1. ovog ¢lanka sadrze:
¢ Podatke o ugovornim stranama
Predmet ugovora
Broj izdane (prethodne ili konacne) suglasnosti i datum izdavanja
Iznos cijene za prikljuenje na vodoopskrbnu mrezu, mrezu javne odvodnje i ugradnje
sekundarnog vodomjera
Rok i dinamiku uplate iznosa cijene prikljucenja
Rok izvedbe radova, odnosno prikljucenja, koji su predmet ugovora
Uvjete za izvodenje prikljucka
Nacin i nositelje rjeSavanja imovinsko-pravnih odnosa
Odredbu o predaji prikljucka u vlasnistvo Isporucitelja vodnih usluga
Odgovornost na Stetu
Razloge raskida ugovora
Druga medusobna prava i obveze
Nacin rjeSavanja sporova

Potpisom ugovora iz stavka 1. ovog ¢lanka ugovorne strane se obvezuju da u cijelosti prihvacaju
odredbe Opc¢ih i tehnickih uvjeta isporuke vodnih usluga.

Clanak 12.

Ugovor o najmu hidrantskog nastavka zakljucuju Isporucitelj i korisnik vodne usluge na temelju
zahtjeva korisnika za privremenu potro$nju vode hidrantom.
Ugovor iz stavka 1. ovog ¢lanka ureduju se odnosi Isporucitelja i korisnika, te nacini i uvjeti
koristenja hidrantskog nastavka s vodomjerom.
Ugovor iz stavka 1. sadrzi:
e Podatke o ugovornim stranama
Predmet ugovora
Broj hidranstskog nastavka i broj vodomjera
Uvjete koriStenja vodne usluge
Obveze korisnika, odnosno najmoprimca vezane za predmet najma
Rok vazenja ugovora
Podatak o kategoriji potros$nje
Nacin obracuna i naplate usluge
Razloge za raskid ugovora
Druga medusobna prava i obveze
Nacin rjeSavanja sporova

Potpisom ugovora iz stavka 1. ovog ¢lanka ugovorne strane se obvezuju da u cijelosti prihvacaju
odredbe Op¢ih i tehnickih uvjeta za opskrbu vodom za pice i uslugama odvodnje otpadnih voda
koji ugovorom nisu regulirani.
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Clanak 13.

Ugovor o prikljuenju na vodoopskrbni sustav, Ugovor o priklju¢enju na sustav javne odvodnje
i Ugovor o ugradnji i koriStenju sekundarnog vodomjera sklapaju se sa vlasnikom nekretnine na
njegov zahtjev, a iznimno se mogu sklopiti i sa svakodobnim korisnikom nekretnine uz
suglasnost vlasnika nekretnine, koji se zeli prikljuciti na mreZu opskrbe vodom za pice ili mrezu
odvodnje. Uz zahtjev za izvedbu prikljucka vlasnik nekretnine prilaZze dokumentaciju u skladu
sa vaze¢im zakonskim i drugim aktima.

Sklapanjem ugovora o prikljucenju korisnik usluge pristaje na prijenos prikljucka na mrezu
opskrbe vodom za pic¢e u vlasnistvo Isporucitelja vodne usluge bez naknade, dok prikljucak na
mrezu odvodnje ostaje u njegovom vlasniStvu 1 on skrbi o njegovom odrZavanju.

Korisnik usluge duzan je odrZavati u stanju funkcionalne ispravnosti vodovodnu instalaciju od
zapornog uredaja iza glavnog vodomjera ukljucivo i spoj, te vodomjerno okno kao i priklju¢ak
na mreZu odvodnje.

Vlasnici nekretnine nemaju pravo zahtijevati od Isporucitelja da o svom troSku izgradi javni
vodoopskrbni cjevovod ili kanal odvodnje do njegove nekretnine. Izgradnju vodoopskrbne
mreze 1 mreZze odvodnje financira jedinica lokalne samouprave kroz redovne godiSnje planove
izgradnje komunalne vodne infrastrukture. Ukoliko ispred nekretnine nije izgraden javni
cjevovod, odnosno javni kanal, a izgradnja cjevovoda, odnosno kanala, nije uvrStena u planove
izgradnje komunalne vodne infrastrukture u dogledno vrijeme, vlasnik nekretnine moze: sklopiti
ugovor o financiranju izgradnje vodoopskrbnog cjevovoda, odnosno javne mreze odvodnje, s
jedinicom lokalne samouprave uz obvezu povrata sredstava u zakonskom roku, financirati
izgradnju cjevovoda, odnosno javne mreZe odvodnje, kroz donacijski ugovor s Isporuciteljom ili
provesti izgradnju cjevovoda u sklopu ugovora o prikljucku.

Isporucitelj daje tehnicke podatke za hidraulicki proracun i projekt vodovodne instalacije, te
tehnicke podatke potrebne za projektiranje javne mreZe odvodnje i u svom rjeSenju odlucuje
principijelno moZze li se prikljucak izvesti.

Vlasnici nekretnina preuzimaju spajanjem s javnom vodoopskrbnom mrezom, odnosno mrezom
odvodnje, bez posebne izjave obvezu da ¢e svoje interne instalacije drzati u redu i da ¢e se
pridrzavati propisa ovih Op¢ih uvjeta.

UVJETI KORISTENJA VODNIH USLUGA

5.1. Obveze korisnika
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Clanak 14.

Smatra se da je korisnik usluge prihvatio uvjete koriStenja vodne usluge iz ovih Op¢ih uvjeta
ako je nakon njihovih stupanja na snagu nastavio koristiti vodne usluge.

Korisnik usluge moze otkazati koriStenje vodne usluge zbog preseljenja, odnosno trajnog
prestanka koriStenja stana odnosno poslovnog prostora.

Za slucaj promjene korisnika usluge, zbog promjene vlasniStva, podzakupa, najma ili drugog
razloga, dotadaS$nji korisnik ostaje u statusu potroSaca i obveznika placanja vodne usluge sve do
kraja tekuc¢eg mjeseca, odnosno obracunskog razdoblja u kojem je kopijom ugovora, odnosno
drugim vjerodostojnim dokumentom obavijestiti isporucitelja usluge o promjeni korisnika.
Korisnik usluge i novi korisnik iz odredbe stavka 2. ovog ¢lanka duzni su o nastaloj promjeni
obavijestiti Isporucitelja usluge u roku od 15 dana, te solidarno odgovaraju za placanje vodne
usluge do trenutka dostavljanja vjerodostojne dokumentacije o promjeni korisnika. Ukoliko
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korisnik vodne usluge, kojeg Isporucitelj vodne sluge vodi u evidenciji potroSaca, odnosno, s
kojim je Isporucitelj usluge sklopio ugovor o koristenju vodne usluge, pravovremeno ne dostavi
Isporucitelju vjerodostojnu dokumentaciju o promjeni iz stavka 2. ovog Clanka ostaje u obvezi
namiriti pruZene usluge za sve vrijeme dok se ne dostavi dokumentacija kojom dokazuje prijavu
promjene.

Clanak 15.

Korisnik usluge moze koristit vodne usluge iskljucivo za potrebe svoga domacinstva odnosno
poslovnog prostora, gradevine ili nekretnine koju Koristi.

Korisnik usluge nema pravo omoguciti drugoj osobi prikljuc¢enje na svoje vodoopskrbne objekte
ili objekte javne odvodnje i instalacije te koriStenje i obracunavanje vodne usluge preko svog
obracunskog mjernog mjesta.

Korisnik usluge ili potrosac koji se zbog statusnih ili organizacijskih razloga preoblikuje u dvije
ili viSe pravno samostalne cjeline duzan je u roku od 30 dana od dana nastale promjene o tome
obavijestiti Isporucitelja vodne usluge radi uredenja novonastalih odnosa, u protivhom c¢e se
smatrati da omogucuje drugoj osobi prikljucenje i/ili neovlaSteno koriStenje vodne usluge preko
svojeg obracunskog mjernog mjesta.

Korisnik usluge obavezan je pravovremeno pisanim putem obavijestiti Isporucitelja usluge o
svim okolnostima koje znatno utjeCu na povecanje ili smanjenje potreba za koriStenje vodne
usluge.

Za slucaj kada je na prikljucku izvedenom za potrebe korisnika usluge i (ili) internim
instalacijama izvedeno prikljucenje za tre¢e osobe i (ili) je utvrdeno da korisnik vodne usluge
obracunava i naplacuje usluge od trecih osoba bez znanja Isporucitelja, Isporucitelj usluge kada
sluzbeno utvrdi da korisnik naplacuje vodu od tre¢ih osoba bez znanja istoga ovlaSten je
korisniku usluge odmah prekinuti isporuku vodne usluge.

Clanak 16.

Korisnik vodne usluge je duzan odrzavati u stanju funkcionalne ispravnosti internu vodovodnu
instalaciju uklju¢ivo s vodomjernim oknom kao i prikljuak na mreZu odvodnje, na nacin da
sprijeCi mogucénost njezina oneciS¢enja i preko nje oneciS¢enje 1 zagadivanje javne
vodoopskrbne mreZe odnosno javne kanalizacije.

Korisnik usluge je duzan, prema Tehnickim uvjetima prikljucenja i zahtjevu Isporucitelja usluge,
o svom trosku na internoj instalaciji ugraditi uredaj za zastitu od povrata toka (ZOPT) vode iz
interne instalacije u javnu vodoopskrbnu mrezu, osigurati redovni pregled, servisiranje i
godisnje atestiranje uredaja, te dopustiti Isporucitelju usluge njegov pregled i kontrolu.

Korisnik usluge je duzan obavijestiti Isporucitelja vodne usluge ako uoci ostec¢enje vodovodnog
prikljucka ili priklju¢ka javne odvodnje, odnosno ako uoci oSteCenje na mreZi javne
vodoopskrbe ili na mrezi javne odvodnje.

Korisnik usluge duZan je odrZavati vodomjerno okno, odnosno zastiti vodomjer od smrzavanja i
od toplinskog udara.

Korisnik vodne usluge je duzan omoguciti u svakom trenutku ovlaStenoj osobi javnog
Isporucitelja vodnih usluga pristup vodomjernom oknu i vodomjeru te kontrolnom oknu javne
odvodnje.

Korisnik vodne usluge je duzan u svako doba dopustiti stru¢nim sluzbama Isporucitelja vodne
usluge pregled i nadzor nad internim instalacijama korisnika usluga, a osobito u slu¢aju moguce
prijetnje ili nastalog zagadenja vodoopskrbnog sustava, odnosno u slucaju ispustanja agresivnih
otpadnih voda u javnu kanalizaciju. Korisnik je duZan u svako doba dopustiti Isporucitelju
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usluge uzimanje uzoraka vode iz internih vodoopskrbnih instalacija i otpadnih voda instalacija
interne odvodnje u svrhu kontrole kvalitete i provjere pridrzavanja uvjeta iz ovih Op¢ih uvjeta.
Korisnik je duZan u svako doba dopustiti Isporucitelju usluge istraZzivanje vodnih tokova kako
za vodu za pice tako i za otpadne vode u svrhu provjere pridrZavanja uvjeta iz ovih Op¢ih uvjeta.
U slucaju kada Isporucitelj vodne usluge utvrdi da bi zbog nepridrZzavanja uvjeta iz ovih Opc¢ih
uvjeta moglo nastupiti oneciS¢enje ili zagadenje vodoopskrbnog sustava odnosno sustava javne
odvodnje 1 podzemnih voda zbog neispravnog i loSeg odrzavanja 1 koriStenja internih instalacija
korisnika usluge, a osobito u slucaju kada je do oneciS¢enja ili zagadenja ve¢ doslo, ovlasten je
odmah prekinuti isporuku 1 izvrstiti prikljucak za tog korisnika vodne usluge.

Za sve Stetne posljedice koje bi proizaSle iz razloga navedenog u tocki 8. ovog clanka
odgovoran je korisnik vodne usluge te je duzan nadoknaditi Stetu Isporuditelju vodnih usluga i
svim ostalim korisnicima usluga koji su pretrpjeli Stetu.

Clanak 17.

Javni isporucitelj vodne usluge nadzire pravilno odrzavanje vodomjera. Isporucitelj vodne
usluge duzan je sukladno vazeéim propisima u zakonom utvrdenim rokovima umjeravati
vodomjere i mijenjati ih.

Korisnik usluge duZan je omoguciti Isporucitelju usluge redovnu izmjenu vodomjera, a
sukladno odredbama Naredbe o razdobljima za ponovno umjeravanje etalona i ovjernim
razdobljima za ponovno ovjeravanje mjerila 1 Pravilnika o mjeriteljskim zahtjevima za
vodomjere za hladnu vodu.

Isporucitelj usluge nije duzan obavijestiti korisnika o redovnoj izmjeni vodomjera.

Korisnik usluge moZe prisustvovati izmjeni vodomjera. Ukoliko korisnik usluge ne prisustvuje
izmjeni vodomjera, smatra se da je suglasan sa stanjem utvrdenim u zapisniku — nalogu za
ugradnju odnosno izvrsStenje vodomjera. Ukoliko korisnik zahtjeva uvid u stanje izmjenjenog
vodomjera, Isporucitelj ¢e mu to omoguciti u roku od 5 dana od dana izmjene vodomjera.
Korisnik ima pravo pisanim putem zahtijevati kontrolu ispravnosti vodomjera i prije roka
zakonom predvidenom za umjeravanje vodomjera. Ako se kontrolom iz prethodnog stavka
utvrdi da je vodomjer ispravan, troSkove kontrole snosi korisnik. Ako se kontrolom iz
prethodnog utvrdi da je vodomjer neispravan, troSkove kontrole snosi javni Isporucitelj vodne
usluge, a obraCun potro$nje vode utvrduje se na temelju prosjecne potrosnje u istom razdoblju
prethodne dvije godine, a za nove korisnike na temelju dotadasnje prosjecne potrosnje.

5.2. Pravai obveze isporucitelja vodne usluge
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Clanak 18.

Isporucitelj usluge vodoopskrbe duzan je isporuciti zdravstveno ispravnu vodu za pice koja
odgovara vazecem Pravilniku o zdravstvenoj ispravnosti vode za pice.
Nadzor nad kvalitetom vode za pife obavlja isporucitelj putem vlastitog laboratorija ili
laboratorija NZZJZ-a.
Nositelj monitoringa vode za pice je Hrvatski zavod za javno zdravstvo, a izvrSitelj monitoringa
je Nastavni zavod za javno zdravstvo Primorsko-goranske Zupanije.
Isporucitelj usluge odvodnje otpadnih voda duZan je preuzeti u sustav javne odvodnje otpadne
vode koje se u javnu kanalizaciju upustaju preko kontrolnog okna, a sukladno posebnim
propisima kojima su odredeni kriteriji kvalitete otpadnih voda.
Kontrola kvalitete vode za pice vrsi se

¢ NaizvoriStu

e Nakon procesa obrade odnosno dezinfekcije
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¢ U vodospremama
U vodoopskrbnoj mrezZi do vodomjera
¢ U internim vodoopskrbnim instalacijama korisnika vodene usluge sukladno uvjetima iz
¢lanka 16. Op¢ih uvjeta
Isporucitelj usluge duzan je odrZzavati sustav opskrbe vodom za pice i odvodnje otpadnih voda u
stanju funkcionalne ispravnosti osiguravajuci trajnu i kvalitetnu uslugu.
Isporucitelj usluge duzan je odmah, odnosno u najkratem mogucem roku, obavijestiti korisnike
usluge o nemogucnosti koriStenja u slucaju isporuke vode za pic¢e koja nije u skladu s
propisanim standardima, sredstvima javnog priop¢avanja ili na drugi odgovarajuci nacin.
Isporucitelj usluge duzan je odmah, odnosno u najkra¢em moguéem roku, obavijestiti korisnike
usluga, osim u slucajevima kada se prekid usluga nije mogao predvidjeti ni otkloniti, sredstvima
javnog priop¢avanja ili na drugi odgovarajuci nacin.

Clanak 19.

Isporucitelj usluge duZan je nadoknaditi Stetu koja je nastala korisniku usluga uzrokovanu
prekidom obavljanja usluga ili nepravilnostima u isporuci vodne usluge, osim kada se radi o
opravdanim slucajevima koje isporucitelj nije mogao pravovremeno predvidjeti niti otkloniti ili
u slucaju odrzavanja sustava uz prethodnu obavijest.
Isporucitelj ne odgovara za Stetu koju korisnici usluge trpe zbog prekida ili obustave u opskrbi
uslugama uzrokovanih loSim hidroloskim prilikama odnosno suSom ili viSom silom Sto
podrazumijeva svaki vanjski dogadaj koji se ni uz minimalnu pozornost osobe nije mogao
predvidjeti, otkloniti niti sprijeciti.
Isporucitelj usluge ne odgovara za Stetu koja nastaje u vodomjernom oknu ili na internoj
vodovodnoj instalaciji, te cijevima, troSilima, grija¢ima, kucanskim aparatima i drugim
uredajima priklju¢enim na vodovodne instalacije:

e 7/bog neodrzavanja ili nepravilno izvedenih internih instalacija

e 7/bog oneciS¢enja interne instalacije

e 7/bog promjena u tlaku u vodoopskrbnoj mreZzi

e 7/bog smrzavanja dijela instalacija ili vodomjera i spojnog i priklju¢nog voda u

vodomjernom oknu ili ormari¢u sekundarnog vodomjera

e 7/bog utvrdivanja vodnih tokova

¢ U svim drugim slu¢ajevima nastalim zbog nepridrZavanja zahtjeva iz ovih Op¢ih uvjeta
Isporucitelj ne odgovara za vanjske dogadaje koji mogu utjecati na puknuce vodomjera kao Sto
je smrzavanje ili toplotni udar.
Stetu koja na vodovodnom priklju¢ku nastane krivnjom korisnika usluge otklanja Isporuéitelj
usluge na teret korisnika usluge.

Clanak 20.

Na podrucju gdje nije izgradena javna vodoopskrba odnosno mreza javne odvodnje korisnik
usluge moze, a radi prikljuivanja svoje nekretnine odnosno gradevine, o svom trosku
financirati projektiranje 1 izgradnju javne vodoopskrbne mreze odnosno mreze javne odvodnje,
prema tehnickim zahtjevima koje odreduje Isporucitelj usluge u skladu s posebnim uvjetima i
pod uvjetom da je nakon izgradnje preda Isporucitelju usluge u osnovno sredstvo bez naknade.
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Clanak 21.

Na nekretninama u vlasniStvu korisnika usluga ili tre¢ih osoba na kojima je odnosno preko kojih,
odnosno uz koje je izgradena vodoopskrbna mreza odreduje se pojas za njezino odrzavanje,
izvan kojeg se moze graditi prema posebnim uvjetima isporucitelja usluge i to:
e Zacjevovod do @ 300 mm od 6 m (3 m lijevo i 3 m desno)
e Zacjevovode vece od @ 300 mm od 10 m( 5 m lijevo i 5 m desno)
Na nekretninama u vlasniStvu korisnika usluga ili tre¢ih osoba na kojima je odnosno preko
kojih odnosno uz koje je izgradena javna mreZa odvodnje odreduje se pojas za njezino
odrzavanje, izvan kojeg se moze graditi prema posebnim uvjetima isporucitelja i to:
e Za kanale profila baze do 1,5 m (unutarnja Sirina kanala) od vanjskog ruba kanala 6 m
lijevo i desno
e Za kanale profila baze preko 1,5 m (unutarnja Sirina kanala) od vanjskog ruba kanala 10
m lijevo i desno
Od navedenog se moZe odstupiti samo u iznimnim slucajevima i u takvim se slucajevima
javni kanal treba osigurati zastitnom gradevinom.
Isporucitelj usluge ne odgovara za Stetu koju vlasnik nekretnine na kojoj je, odnosno preko koje
ili uz koju prolazi javna vodoopskrbna mreza ili mreZa javne odvodnje pretrpi zbog puknuca ili
oStecenja cjevovoda ili kanala ako je gradevinu izgradio protivno odredbi stavaka 1.1 2. ovog
Clanka.

Clanak 22.

Osnova za izradu tehnicke dokumentacije za izgradnju javnog vodoopskrbnog sustava ili javnog
sustava odvodnje su dokumenti uredenja prostora, posebni zakoni i propisi doneseni na temelju
zakona, vodopravni plan jedinice lokalne samouprave, zajednicki 1 pojedinacni razvojni planovi
i smjernice lokalne samouprave.

Clanak 23.

Za potrebe izgradnje gradevine vlasnik je duZan od Isporucitelja vodne usluge pismeno zatraziti
izdavanje posebnih uvjeta za lokacijsku dozvolu, sukladno posebnim zakonima, a na nacin
odreden tehnickim uvjetima priklju¢enja isporucitelja usluga iz ovih uvjeta.

Isporucitelj usluge izdat ¢e kona¢nu suglasnost na glavni projekt u svrhu izdavanja gradevinske
dozvole, na pisani zahtjev vlasnika, na temelju posebnih propisa i u skladu s Tehnickim
uvjetima prikljucenja isporucitelja usluge iz ovih uvjeta.

Vlasnik je duZan prilikom izgradnje gradevine internu vodovodnu instalaciju izvesti prema
posebnim uvjetima i konacnoj suglasnosti Isporucitelja usluge. Ukoliko u postupku izdavanja
gradevinske dozvole nije izdana konac¢na suglasnost na projekt interne vodovodne instalacije,
ona se mora ishoditi u postupku prikljuc¢enja objekta.

5.3. Izgradnja

ey

Clanak 24.

Javni isporucitelj vodne usluge je u pravilu investitor izgradnje svih gradevina i uredaja javnog
vodoopskrbnog sustava ili sustava javne odvodnje u jedinici lokalne samouprave.
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Clanak 25.

Javni vodoopskrbni sustavi i javni sustavi odvodnje mogu se graditi na osnovu prostorno-
planske dokumentacije u skladu s vaZze¢im propisima o gradnji.

Clanak 26.

Isporucitelj javne vodne usluge izdaje posebne uvjete prikljuenja za sve zahvate u prostoru za
koje se prema propisima o prostornom uredenju i gradnji izdaje lokacijska dozvola, rjeSenje o
uvjetima gradenja odnosno drugi akt na temelju kojeg se dopusta gradnja.

Posebnim uvjetima priklju¢enja odreduju se tehnicki zahtjevi kojima mora udovoljiti gradevina
da se njezini interni vodovi mogu prikljuciti na komunalne vodne gradevine.

Clanak 27.

Javni isporucitelj vodne usluge duzan je izdati potvrdu o sukladnosti s posebnim uvjetima
prikljucenja u roku od 15 dana od dana uvida u projekt.

Clanak 28.
Radi zaStite korisnika usluge 1 omogucavanja bolje kvalitete usluga korisnicima usluge,

Isporucitelj omogucava davanje informacija ili predaju reklamacija o isporuci vodne usluge u
vremenu od 7 — 15 sati radnim danom.

TEHI\{IéKI UVJETI PRIKLJUCENJA NA JAVNU VODOOPSKRBNU
MREZU

6.1. Spajanje na vodoopskrbnu mreZu
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Clanak 29.

Prikljucenje na komunalne vodne gradevine za javnu vodoopskrbu izvodi se tako da se za svaki
posebni dio nekretnine koji predstavlja samostalnu uporabnu cjelinu u kojoj se koristi voda
uvodi jedan vodomjer odnosno prikljucak.

Prikljucivanje objekta na vodoopskrbni sustav se vrS§i prema Odluci o priklju¢enju na
komunalne vodne gradevine Grada Raba odnosno Odluci o priklju¢enju na komunalne vodne
gradevine javne vodoopskrbe za podrucje Opéine Lopar.

Clanak 30.

Vodoopskrbni priklju¢ci moraju se izvoditi po pravilu struke i na taj nacin koji ¢e omoguciti
ekonomski racionalno odrZavanje, ocCitavanje i naplatu isporucene vode. Kod projektiranja,
ugovaranja i izvedbe prikljucka potrebno je osobito voditi racuna da je:

a. Polozaj vodoopskrbnog priklju¢ka u odnosu na druge komunalne instalacije, kao i
duzina prikljucka, takvi da odrZzavanje priklju¢ka bude Sto jednostavnije i
ekonomicnije.

b. Izvedeno grupiranje vodomjera na zajednickom prikljucku u slucajevima kada se
prikljucuje vise nekretnina koje se nalaze jedna iza druge.

c. Osigurana zastita od povratnog toka ugradbom ZOPT-a.
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d. Ugraden sistem vodomjera koji osigurava jednostavnost o€itanja vodomjera i naplate
vode, u skladu s ovim uvjetima.
e. Instalacija interne hidrantske 1 sprinkler instalacije projektirana i izvedena na nacin da
se na minimum svede direktno uzimanje vode iz vodoopskrbne mreZe.

Prikljuak za viSe stambene, stambeno-poslovne i poslovne zgrade ugovara se na temelju
kona¢ne suglasnosti, vode¢i racuna o uvjetima navedenim u stavku 1. ovog clanka.
Vodoopskrbni prikljucci za obiteljske kuce ugovaraju se na temelju konacne suglasnosti ukoliko
ona postoji.
Ukoliko se obje nekretnine nalaze uz ulicu kroz koju prolazi cjevovod na koji se prikljucuju,
iznimno se dopusta izvedba zajednickog priklju¢ka prema uvjetima koje odredi Isporucitelj.
Vodomjerno okno se tada locira na zajednickoj medi ili neposredno uz nju. (prema dogovoru
susjeda), u nju se postavlja jedan ili viSe vodomjera, ovisno o broju zasebnih cjelina na
nekretnini i cijevi za svakog korisnika izlaze iz prostorije za smjeStaj vodomjera direktno u
njegovu nekretninu. Zahtjev za priklju¢ak moraju podnijeti vlasnici obiju nekretnina nakon cega
Isporucitelj sklapa ugovor o izvedbi prikljucka s vlasnicima obiju nekretnina.
Iznimno, moze se dopustiti vodoopskrba nekretnine koja nema mogucénost izravnog spajanja te
za koju ne postoje tehnicki preduvijeti za izgradnju novog cjevovoda na koji bi se prikljucila, na
nacin izvedbe interne vodovodne instalacije preko jedne ili viSe susjednih parcela. Za sve
nekretnine koje se prikljucuju na ovakav nalin tada se izvodi zajednicki prikljucak, a u
vodomjerno okno, koje se locira uz regulacijsku liniju izravno priklju¢ene nekretnine, ugraduju
se glavni vodomjeri za sve nekretnine. Svoj pristanak vlasnici nekretnina preko kojih prolaze
interne instalacije nekretnine koja se prikljuuje dokazuju pismenom izjavom, ovjerenom kod
javnog biljeZnika. Sve odnose s vlasnicima rjeSava sam vlasnik nekretnine koja se Zeli prikljuciti.
Ukoliko se po pristupnom putu do te nekretnine naknadno izgradi vodoopskrbni cjevovod,
vlasnik mora, ukoliko Zeli svoj vodomjer iz susjedne nekretnine prebaciti na svoju, napraviti
novo vodomjerno okno za priklju¢ak iz novog vodoopskrbnog cjevovoda, te sa isporuciteljom
ugovoriti izvedbu novog prikljucka. Investitor je obvezan platiti sve radove, osim vodomjera
koji se premjesta iz susjedne zgrade.
Ukoliko je parcela za koju se prikljucak izvodi s ulicom vezana pristupnim putom s pravom
sluznosti, tada vlasnik koji prikljuCuje nekretninu s pravom sluZnosti mora uz ostalu
dokumentaciju dostaviti dokaz vlasniStva posluzne nekretnine, te izjavu vlasnika posluzne
nekretnine da dopusta izvedbu prikljucka, izradu vodomjernog okna i prolaz cijevi internog
vodovoda preko posluZne nekretnine, koja je u njegovu vlasniStvu. Izjava mora biti ovjerena od
strane javnog biljeZnika. Izjava nije potrebna ukoliko je navedeni uvjet rijeSen ugovorom o
pravu sluznosti. Tada investitor mora uz ostalu dokumentaciju priloZiti i ugovor o osnivanju
prava sluznosti prolaza.
Ukoliko prikljucenje trazi vlasnik nekretnine koja je s ulicom po kojoj je poloZzen vodoopskrbni
cjevovod vezana pristupnim putom, a stanje je takvo da se taj put zbog polozaja nekretnine ne
moze produZivati, vodomjerno okno se moZe izvesti na pocetku pristupnog puta, uz ulicu po
kojoj je polozen vodoopskrbni cjevovod. Vodomjerno okno se tada dimenzionira za sve parcele
koje su na taj pristupni put vezane, a nemaju rijeSenu vodoopskrbu parcele i u njega se smjestaju
svi potrebni vodomjeri, a cijevi od vodomjernog okna do parcela investitori polazu o svom
troSku. Ukoliko je put javan, investitor treba od odgovarajuceg stru¢nog tijela Grada Raba ili
Opc¢ine Lopar ishoditi suglasnost za postavu vodomjernog okna i priloZiti je s ostalom
dokumentacijom kod predaje zahtjeva za priklju¢ak. Ukoliko je put privatan, vlasnik puta mora
pismenom izjavom, ovjerenom kod javnog biljeznika, odobriti izvedbu prikljucka, postavu
vodomjernog okna 1 prekop za polaganje cijevi do parcele. Ako put ima viSe suvlasnika, svi
moraju dati navedenu pismenu izjavu,. Ukoliko u izvedbi prikljucka ne sudjeluju svi susjedi koji
su na taj put vezani, a nemaju rijeSenu vodoopskrbu parcele, investitor mora dostaviti suglasnost
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da ¢e im, nakon namirenja razmjernog dijela troska u prikljuc¢ku i vodomjernom oknu, dopustiti
ugradbu vodomjera.

(7) Ukoliko je put javan i s moguénoscu kasnijeg produZenja, tada rjeSenje iz prethodne tocke nije
moguce, ve¢ se mora u pristupnom putu izgraditi uli¢ni vodoopskrbni cjevovod, na koji ¢e se
prikljuciti nekretnine vezane na taj put.

(8) Ukoliko nekretnina ima viSe suvlasnika i izveden vodoopskrbni prikljuc¢ak s ugradenim jednim
zajednickim vodomjerom, 1 jedan od njih zatraZi razdvajanje 1 ugradbu paralelnog glavnog
vodomjera na svoje ime, prethodno se mora podmiriti dugovanja za vodnu uslugu s osnova
glavnog vodomjera od kojeg se odvajanje trazi. Ovo vrijedi za razdvajanje instalacije kako u
obiteljskim ku¢ama, tako i viSe-stambenim i stambeno-poslovnim zgradama.

(9) Zabranjeno je samovlasno spajanje na vodoopskrbnu mrezu bez znanja i odobrenja isporucitelja.
Ukoliko se takvi vodoopskrbni prikljucci izvedu, biti ¢e prekinut na troSak korisnika.
Isporucitelj moZe na isti naCin prekinuti priklju¢ak i obustaviti isporuku vode ako korisnik
nekretnine izvede nove interne vodovodne instalacije ili izvede rekonstrukcije i prikljuci ih bez
pristanka Isporucitelja.

(10) Svaka nekretnina mora imati jedan ili viSe glavnih vodomjera smjestenih u vodomjerno okno
odnosno u prostoriji unutar zgrade. Iznimke dopusta Isporucitelj ukoliko smatra da za to postoje
opravdani razlozi.

(11) Prostorija za smjeStaj glavnih vodomjera mora biti izvedena prema tehnickim propisima ovih
uvjeta. Vlasnik je izvodi i odrzava o svom trosku i brine se da uvijek bude ¢ista, uredna i
pristupacna kako bi se vodomjeri mogli svakodnevno ocitavati i popravljati bez odgode i
gubitka vremena. U toj prostoriji nije dopusteno drzati nikakve druge predmete i materijal.

(12) Prostori u kojima je otezan rad oko izmjene, odrZavanja i Citanja vodomjera, mora vlasnik
prilagoditi propisanim tipskim izvedbama najkasnije u roku od 3 mjeseca nakon pismene
opomene. Ako zbog stanja zatvorenog prostora prijeti opasnost zagadenja vode, mora se odmah
prekinuti isporuka vode, dok se prostor ne uredi.

(13) Zabranjeno je polaganje spojnog voda na mjestima u kojima bi moglo do¢i do oStecenja s
obzirom na trajnost ili s obzirom na higijenske zahtjeve. Takva su mjesta: sabirne zahodske
jame, gnojiSta, dimnjaci, stubiSta, pec¢i 1 sl. Isporucitelj ¢e u takvim slucajevima izvesti
vodoopskrbni prikljucak tek nakon Sto se mjesto uredi i nedostaci uklone, odnosno nakon Sto se
trasa vodoopskrbnog prikljucka promjeni.

Clanak 31.

(1) Osim Isporucitelja usluga iz javnih hidranata smiju uzimati vodu i vatrogasna sluzba uz
prethodnu obavijest.

(2) Poduzeca za gradnju i odrZavanje cesta, razna gradevna poduzeca, organizacije koje grade i
odrZavaju razne podzemne i nadzemne uredaje u cesti i uz cestu, saymovi i sl. mogu uzimati
vodu za svoje potrebe pomocu hidrantskog nastavka s vodomjerom. Za koriStenje hidrantskog
nastavka korisnik s Isporuciteljom sklapa ugovor o koriStenju hidrantskog nastavka. Uzimanje
vode bez dozvole smatra se kradom. PotroSena voda placa se po tarifi, a samo iznimno na
osnovi procjene, ako se ne mjeri vodomjerom na hidrantskom nastavku.

(3) Isporucitelj ima pravo privremeno oduzeti hidrantski nastavak, koji nije registriran, ako utvrdi
da se preko njega uzima voda bez dozvole Isporucitelja, te ako se utvrdi nesavjesno ili
neovlasteno koriStenje hidrantskih nastavaka koji su registrirani, a nemaju vodomjera.

(4) Hidrantski nastavak oduzet prema stavku 3. ovog ¢lanka pohranjuje se u skladiStu isporucitelja,
dok pocinitelj ne nadoknadi ucinjenu Stetu.




VRELO d.o.o.

z2 komunaln dieatnos OPCI I TEHNICKI UVJETI ISPORUKE Stranica 15 od 42
Palit 68 VODNIH USLUGA

OIB:36457028007

6.2. Elementi vodoopskrbnog prikljucka
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Clanak 32.

Sastavni elementi vodoopskrbnog prikljucka su:
. Cvor priklju¢ka
II. Spojni vod
IMI. Jedan ili viSe glavnih vodomjera s pripadajuéom armaturom, koji su smjeSteni u
vodomjerno okno

6.3. Cvor vodoopskrbnog prikljucka
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Clanak 33.

Cvor priklju¢ka je mijesto odvajanja vodoopskrbnog priklju¢ka od javnog vodoopskrbnog
cjevovoda. Ovisno o profilu prikljucka, potrebnoj koli¢ini vode i uvjetima na mjestu spoja, ¢vor
se moZe izvoditi buSenjem cijevi javnog vodoopskrbnog cjevovoda pod pritiskom ili rezanjem
cijevi sa zatvaranjem vode. Cvor priklju¢ka mora biti izveden od materijala i na nadin koji
dopusta Sto jednostavniju kasniju zamjenu u tijeku odrZavanja, bez dodatnog oStecenja cijevi
javnog vodoopskrbnog cjevovoda.

Cvor priklju¢ka izvodi se na cijevi javnog cjevovoda, vodeéi raduna o postojeéim armaturama
na cjevovodu. Udaljenost ¢vora priklju¢ka od postoje¢e armature na cjevovodu (postojecih
zasunskih okana, hidranata, postoje¢ih priklju¢aka) mora biti minimalno 1,5 m. Samo u
iznimnim slucajevima i uz posebno odobrenje Isporucitelja, prikljuak se moze izvesti iz
postojeceg zasunskog okna.

Na ¢voru prikljucka ostavlja se zaporni uredaj, kako bi se eventualni popravci na spojnom vodu
mogli izvrSiti bez zatvaranja javnog cjevovoda. Na ¢voru prikljucka @ 32 mm zaporni uredaj je
navrtni ventil, na ¢voru priklju¢ka @ 50 mm zaporni uredaj moze biti navrtni ventil ili zasun,
dok je na ¢voru @ 80 mm i viSe zaporni uredaj zasun. Za prikljuc¢ke @ 200 mm i vise ¢vor
prikljucka se obavezno izvodi rezanjem cijevi javne vodoopskrbe, postavom zapornih uredaja na
cjevovodu i izvedbom zasunske komore. Na cjevovodima ukljuc¢ivo @ 250 mm zaporni uredaju
su EVO zasuni, a na cjevovodima @ 300 mm i viSe zaporni uredaji na cjevovodu su leptirasti
zasuni.

Prirubnice ¢vora prikljucka buse se prema normi DIN 2501. Brtveni materijal svojim sastavom
ne smije utjecati na kvalitetu vode. Olovne brtve su zabranjene. Na c¢voru prikljucka bez
zasunskog okna ugraduju se vijci odgovaraju¢eg promjera i duzine prema profilu prirubnice. Na
¢voru prikljucka u zasunskom oknu vijci mogu biti pocinéani. Svi fazoni potrebni za izvedbu
¢vora priklju¢ka moraju biti od nodularnog lijeva.

Na zaporni uredaj ¢vora prikljucka bez zasunskog okna postavlja se ugradbena garnitura za
zatvaranje vode u priklju¢ku. Ukoliko je zaporni uredaj Cvora navrtni ventil, Skrinjica je
Cetvrtasta, a u koliko je zaporni uredaj zasun, Skrinjica je okrugla. Ukoliko se zaporni uredaj
nalazi u zasunskom oknu ¢vora prikljucka, za zatvaranje se na njega postavlja produzenje punog
Zeljeza.
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6.4. Spojni vod vodoopskrbnog prikljucka
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Clanak 34.

Spojni vod je cjevovod koji spaja ¢vor prikljucka na javnom vodoopskrbnom cjevovodu s
armaturom glavnog vodomjera.

Spojni vod treba voditi okomito na javni vodoopskrbni cjevovod.

Od ovog pravila se moZe odstupiti samo iznimno, u slucajevima da se parcela nalazi u takvom
polozaju da okomita izvedba prikljucka iz tehnickih (parcela uz most, potok i sl.) ili pravnih
(prikljucak se ne moze izvesti preko susjedne parcele) razloga nije mogu¢. U tim sluajevima,
spojni vod se izvodi na nacin da kut vodenja spojnog voda Sto manje odstupa od okomice na
vodoopskrbni cjevovod, pri ¢emu prostoriju za vodomjer treba izvesti u pravcu spojnog okna.
Tlac¢na cijev spojnog voda je od odgovarajuceg profila prema hidraulickom proracunu.

Tlac¢na cijev spojnog voda postavlja se prema pravilima struke do odgovarajuceg profila.

Dubina ukapanja spojnog voda mora biti takva da osigurava zastitu od smrzavanja u zimskom
periodu, kao i prolaz ispod uli¢nih vodova telefona, struje 1 plina. Krizanje s uli¢nom
kanalizacijom, u pravilu, mora se izvoditi na nacin da je spojni vod iznad kanalske cijevi.

Kod prijelaza spojnog voda preko potoka, on se u pravilu treba izvesti nadzemno, uvlacenjem
tlacne cijevi u zaStitnu cCeli¢nu cijev odgovarajuceg profila i ispunom meduprostora izmedu
tlacne 1 zastitne cijevi toplinskom izolacijom. Debljina toplinske izolacije mora biti minimalno 5
cm. Visinski spojni vod treba voditi iznad nivoa visoke vode potoka. Na krajevima celicne cijevi
mora se izvesti betonska uporiSta, a ako nekretnina ima most preko potoka, zaStitnu cijev
spojnog voda, ukoliko je moguce, treba objesiti na most. Ukoliko zbog Sirine potoka ili drugih
razloga nije moguce voditi spojni vod iznad potoka, on se moZe poloZziti ispod korita potoka.
Dubina ukapanja cijevi tada mora biti minimalno 80 cm ispod dna korita. Na dijelu spojnog
voda ispod korita tlacnu i zaStitnu cijev spojnog voda treba provesti kroz zastitnu ¢eli¢nu cijev.

6.5. Vodomjerno okno
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Clanak 35.

Glavni vodomjeri s pripadaju¢om armaturom i fazonskim komadima u pravilu se smjestaju u
vodomjerno okno uz rub na javnoj povrSini na dubini minimalno 50 cm. U iznimnim
slucajevima ukoliko vodomjerno okno nije moguce smjestiti na vanjskoj povrsini, vodomjerno
okno se moze smjestiti na privatno zemljiSte uz suglasnost vlasnika zemljiSta.

Vodomjerno okno mora biti armirano betonsko. Zidovi moraju biti staticki dimenzionirani na
boc¢ni pritisak zemlje, a ploca mora biti dimenzionirana tako da podnese opterecenje s obzirom
na svoj polozaj. Za priklju¢ke obiteljskih ku¢a mozZe se koristiti gotova vodomjerna okna
proizvodaca c¢ija okna zadovoljavaju tehnicke propise Isporucitelja. Osobitu paZnju treba
posvetiti vodonepropusnosti zidova, ploce, kao i spojeva zidova i ploce, te ploce, ulaznog grla i
poklopca.

Veli¢ina vodomjernog okna odredena je profilom prikljucka, brojem glavnih vodomjera i
pripadaju¢om armaturom koja se ugraduje u vodomjerno okno.

Poklopac ulaza u vodomjerno okno je lijevano Zeljezni cCetverokutni, vodonepropusni, s
natpisom ,,VODA®. Na taj nacin se osigurava vodonepropusnost kao i pristup vodomjernom
oknu. Poklopac vodomjernog okna ne smije biti postavljen na parkiraliStu. Ukoliko je duZina
vodomjernog okna 1,0 m ili viSe, potrebno je postaviti viSe poklopaca, u dijametralno suprotnim
kutovima okna.
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Vodomjerno okno ne smije imati fizicki kontakt sa sustavom odvodnje 1 treba ga odrzavati u
higijenskim uvjetima.

Javni isporucitelj ne odgovara za Stete nastale poduzimanjem radnji u cilju odrZavanja javnog
vodoopskrbnog sustava, ako se ostali vlasnici podzemnih instalacija nisu pridrzavali tehnic¢kih
uvjeta ili pravila struke.

6.6. Prostorija za smjestaj glavnih vodomjera unutar zgrade
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Clanak 36.

Ukoliko na parceli nema dovoljno prostora za izvedbu odgovaraju¢eg vodomjernog okna za
smjeStaj glavnih vodomjera, glavni vodomjeri se mogu smjestiti u prostoriju za smjestaj
vodomjera u objektu koji se prikljucuje.

Vodomjerno okno locira se uz procelni zid ulice iz koje se prikljucuje. Nije dopusSteno prostoriju
za smjestaj glavnih vodomjera locirati dalje u dubinu zgrade, niti voditi spojni vod kroz zgradu.
U iznimnim situacijama prostorija za smjeStaj glavnih vodomjera u zgradi moZze biti unutar
zgrade i mora imati podnu resetku odvodnje i pod izveden u padu prema njoj.

Prostorija za smjestaj glavnih vodomjera u podrumu objekta mora biti namijenjena iskljucivo za
vodomjere i u njoj ne smije biti drugih sadrzaja. Prostorija mora biti zatvorena ¢vrstim zidovima.
Nisu dopustene reSetke od armaturnih mreza ili drvenih rostilja, kao ni montaZni panoi od
knaufa ili sli¢nih ploca. Isto tako nije dopusteno smjeStanje vodomjera u spremista, garaze ili
bilo kakve druge prostorije privatne namjene.

Kod projektiranja vrata treba voditi ra¢una da vrata kod otvaranja ne udaraju u postavljenu
vodovodnu armaturu. Ako je moguce, najbolje je da se vrata otvaraju prema van. Klju¢ od vrata
mora biti kod Vrelo d.o.o. za komunalne djelatnosti, predstavnika suvlasnika i korisnik o tome
mora obavijestiti Isporucitelja.

Rasvjeta prostorije je obavezna, priklju¢ni napon moze biti 220 V, ali sva armatura i instalacija
struje mora imati stupanj zaStite minimalno IP 56.

6.7. Prikljucci za obiteljske kuce
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Clanak 37.

Vodoopskrbni prikljucci za obiteljske kuce izvode se prema tehnickoj normi Isporucitelja.
Prikljucak za obiteljske kuce je standardno @ 25 mm. Spojni vod priklju¢ka za obiteljske kucée
izvodi se od PEHD cijevi DN 32 mm.

Cvor priklju¢ka za obiteljske kuée izvodi se montaZom navrtnog ventila s gradbenom
garniturom i busenjem uli¢ne cijevi pod pritiskom, bez zatvaranja vode u ulicnom cjevovodu.
PoloZzaj i1 izrada vodomjernog okna u svemu mora odgovarati uvjetima iz ovih Op¢ih uvjeta
navedenih u ¢lancima 35. i 36.

U vodomjerno okno se standardno ugraduje vodomjer @ 20 mm i Q,=2,5 m’/h. Ukoliko na
parceli ne postoje veci potroSaci, mogu se u vodomjerno okno, umjesto navedenoga, ugraditi
vodomjeri odgovarajuc¢ih dimenzija (@ 25 mm ili @ 32 mm). Ispred vodomjera se ugraduje
sluzbeni ventil bez ispusta i produZena spojnica s kol¢akom, iza vodomjera ugraduje se kratka
spojnica te zaStitnik od povrata toka. Ukoliko je zbog visokog tlaka u mreZi potrebno ugraditi
ventil za smanjenje tlaka (reducir ventil), on se postavlja iza zaStitnika od povrata toka. Isto
vrijedi i za ostalu vodovodnu armaturu koju Investitor Zeli ugraditi (odstranjiva¢ kamenca i sl.).
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DuZinu okna u tom slucaju treba povecati za potrebu ugradbe navedene armature. Svi elementi
garniture glavnog vodomjera su istog profila, ovisno o profilu glavnog vodomjera.

Za brtvljenje spojnih mjesta ne smije se upotrebljavati materijal koji je Stetan po zdravlje ili koji
daje vodi poseban okus ili miris.

Broj glavnih vodomjera ovisi o broju obiteljskih kuca ili zasebnih dijelova koji se trebaju
opskrbiti vodom, kao i hidraulickom proracunu. Broj obiteljskih kuca ili zasebnih jedinica koji
se mogu opskrbiti vodom preko ovog tipa prikljuka ovisi o koli€ini potrebne vode za svaku
obiteljsku kucu ili zasebnu cjelinu.

Ukoliko zbog povecanih koli¢ina obiteljske ku¢e za vodom (zalijevanje okoliSa, bazen, 1 sl.)
navedeni tip priklju¢ka ne zadovoljava, moZe se izvesti prikljucak veceg profila, s glavnim
vodomjerom dimenzioniranim prema hidrauli¢kom proracunu.

6.8. Prikljucci za vise-stambene, stambeno-poslovne i poslovne zgrade
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Clanak 38.

Prikljucci za viSe-stambene, stambeno-poslovne i poslovne subjekte, izvode se prema konac¢noj
suglasnosti Isporucitelja na glavni projekt interne vodovodne instalacije.

Kona¢nom suglasnos¢u se odreduje profil prikljucka, broj i profil glavnih vodomjera, kao i
nacin postave vodomjera za zasebne cjeline.

Cvor priklju¢ka u pravilu se izvodi buenjem uli¢ne cijevi pod pritiskom. U iznimnim
slucajevima, ukoliko to tehniCki uvjeti (poloZaj drugih instalacija, blizina vodomjernog okna i
sl.) na mjestu izvedbe ¢vora ne dopustaju, ¢vor prikljuka se moZe izvesti rezanjem cijevi i
zatvaranjem vode. Kod priklju¢ka @ 50 mm odluka o tome hoce li se spoj na uli¢ni cjevovod
izvesti busSenjem ili rezanjem uli¢ne cijevi ovisi, pored tehnickih uvjeta na mjestu izvedbe ¢vora
prikljucka, i o hidraulickim potrebama zgrade koja se prikljucuje.

Spojni vod se dimenzionira prema hidraulickom proracunu i izvodi u skladu s clankom 34. ovih
uvjeta. Prostorija za smjeStaj glavnih vodomjera projektira se i izvodi na osnovi profila
prikljucka, te broja i profila glavnih vodomjera koji se unutra smjestaju.

Smjestaj sekundarnih vodomjera treba zadovoljavati uvjete iz glave V1. ovih Op¢ih uvjeta.

6.9. Uvjeti montaZe vodomjera
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Clanak 39.

Tehnicki uvjeti postave vodomjera za obiteljske kuce navedeni su u ¢lanku 37. ovih Op¢ih
uvjeta.

Za mjerenje potro$nje vode u viSe-stambenim, stambeno-poslovnim i poslovnim zgradama s
viSe zasebnih cjelina nac¢in mjerenja potro$nje i montaze vodomjera moze se izvesti na vise
nacina.

Za postojece zgrade moze se, ukoliko su zadovoljeni uvjeti iz ¢lanka 39. ovih Op¢ih uvjeta,
osigurati mjerenje svake zasebne cjeline ugradbom sekundarnih vodomjera u zasebne cjeline.
Prema Zakonu o vodama podnese se zahtjev za svaku zasebnu cjelinu (stan, poslovni prostor, pa
i garaza ukoliko u svom sklopu ima izljev vode), za ugradbu vodomjera i ima mogucénost
zasebnog ocitavanja i obracuna potroSnje vode. To znaci da svaki stan, poslovni prostor ili
garaza u kojoj je izljevno mjesto mora imati svoj vodomjer.

Isporucitelj moZe definirati zone sustava vodoopskrbe u kojima je ugradnja vodomjera s
daljinskim ocitanjem obavezna za sve kategorije potrosaca.




VRELO d.o.o.

z2 komunaln dieatnos OPCI I TEHNICKI UVJETI ISPORUKE Stranica 19 od 42
Palit 68 VODNIH USLUGA

OIB:36457028007

6.10. MontaZa vodomjera u starim zgradama
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Clanak 40.

Da bi se moglo izvrsiti obracun potroSnje vode za svaku zasebnu cjelinu, svaka zasebna cjelina
mora ispunjavati uvjete odredene op¢im uvjetima isporuke, te izvrSiti tehnicku pripremu interne
instalacije, koja se moze izvesti na vise nacina:

1. Rekonstrukcija i objedinjavanje kompletne interne vodovodne instalacije zasebne
cjeline i dovodenje cijevi do prostorije vodomjernog okna, gdje ¢e se ugraditi dodatni
paralelni glavni vodomjer za svaku zasebnu cjelinu. Vodomjer je vlasniStvo
Isporucitelja. Na ovaj na¢in mogu se rjeSavati manje stambene zgrade.

2. Rekonstrukcija i objedinjavanje kompletne interne vodovodne instalacije jedne
zasebne cjeline i izvodenje cijevi u zajednicki prostor, gdje ¢e se montirati ormarici
sekundarnih vodomjera i daljinski sustav ocitanja. Vodomjeri ugradeni na ovakav
nadin vlasni$tvo su Isporuéitelja. Citav postupak oéitanja i fakturiranja utro§ene vode
obavlja Isporucitelj, pri ¢emu su korisnici duzni o svom troSku odrZavati daljinski
sustav. Troskove ugradbe vodomjera, ormaric¢a i daljinskog sustava snose suvlasnici
zgrade. Instalacija izmedu glavnog i sekundarnog vodomjera je u vlasnistvu korisnika
i duzan je brinuti se o njoj.

3. Rekonstrukcija i objedinjavanje kompletne sekundarne vodovodne instalacije i
postava sekundarnog vodomjera koji se moZe nalaziti unutar zasebne cjeline ili u
zajedniCkom prostoru. Vodomjer je vlasniStvo vlasnika zasebne cjeline. Ocitanje se
moze obaviti neposredno, preko oZienja ili bezicnim putem. Troskove ugradbe
sekundarnih vodomjera snose suvlasnici zgrade.

Ukoliko se suvlasnici odluce za ugradnju sekundarnog vodomjera prema ¢l. 3 stavak 1. ovog
Clanka, tada su duZni osigurati ocitanje sekundarnih vodomjera u intervalima ocitanja glavnog
vodomjera koje obavlja Isporucitelj. Isporucitelj je duzan brinuti se o redovnoj izmjeni i
bazdarenju sekundarnih vodomjera sukladno Zakonu o mjeriteljskoj djelatnosti.

6.11. MontaZa vodomjera u novim zgradama
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Clanak 41.

Kod sistema glavnih vodomjera svi vodomjeri se nalaze na jednom mjestu — u prostoriji
vodomjera na zavrSetku spojnog voda. Gornja granica broja vodomjera u prostoriji vodomjera
nije odredena, te se na ovaj nac¢in moze rijesiti zgrada s bilo kojim brojem stanova.

U prostoriji za smjestaj glavnih vodomjera ugraduju se vodomjeri za svu sanitarnu potroSnju
zasebnih cjelina, internu unutra$nju i vanjsku hidrantsku mrezu, kao i sprinkler instalaciju.
Prostorija za smjeStaj vodomjera mora zadovoljiti uvjete iz ¢lanka 35. ovih uvjeta ako je rije¢ o
vodomjernom oknu ili ¢lanku 36. ovih uvjeta ako je rijeC o prostorijama unutar zgrade.
Vodomjeri se dimenzioniraju prema hidrauli¢kom proracunu pojedinog dijela instalacije.
Vodomjeri manjih profila smjeSteni su paralelno uz vodomjer najveceg profila. Garnitura
vodomjera se sastoji od propusnog ventila bez ispusta, produzne spojnice, vodomjera, spojnice
iza vodomjera i sluzbenog ventila sa ispustom, ZOPT-a koji moze biti u vodomjernom oknu ili u
zasebnoj prostoriji. Ukoliko je malih vodomjera viSe od tri, na odvojku za male vodomjere
postavlja se zasun.

Ocitanje vodomjera po ovom sistemu moZe biti lokalno, ulaskom ocitaca u prostoriju vodomjera.
U tom slucaju vodomjeri koji se ugraduju su mehanicki.
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Osim lokalnog ocitanja, vodomjere moZemo ocitavati i daljinski. U tom slu¢aju vodomyjeri koji
se ugraduju moraju imati impulsni izlaz. Svi elektronski spojevi na impulsnim vodomjerima i
ostaloj opremi za daljinsko o€itavanje u vodomjernim oknima moraju biti opremljeni zaStitom
IP 68.

Ugovorom o izvedbi vodoopskrbnog prikljucka, u pravilu se ugovaraju i svi glavni vodomjeri
zasebnih cjelina, te se kao korisnik u dokumentaciji uvodi investitor objekta kojemu se Salju
racuni. Novi korisnik moZe zatraZiti promjenu korisnika uz predocenje kupoprodajnog ugovora,
kojim se dokazuje svoje vlasnistvo nad zasebnom cjelinom.

6.12. MontaZa vodomjera u postojeéim zgradama
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Clanak 42.

U prostoriji za smjestaj glavnih vodomjera ugraduju se glavni vodomjer za ukupnu potros$nju
vode.

Vodomjeri se dimenzioniraju prema hidraulickom proracunu.

Sekundarni vodomjeri mogu se nalaziti iza glavnog vodomjera u vodomjernom oknu, u
prostoriji za vodomjere u podrumu zgrade, ili u vodomjernim ormari¢ima unutar zgrade.
Sekundarni vodomjeri se obavezno ugraduju u vodomjernom oknu iza glavnog vodomjera.
Tipske vodomjerne ormarice nabavlja i postavlja investitor prema uvjetima Isporucitelja.

U tipske vodomjerne ormari¢e smjesta se 1-4 vodomjera (u IZO ormari¢e 1-2 vodomjera),
pripadaju¢i sluzbeni ventil bez ispusta prije vodomjera, sluzbeni ventil s ispustom poslije
vodomjera, spojno mjesto vodomjera i modula za daljinsko ocitanje. Isporucitelj ormarica,
ormari¢ isporucuje s ugradenom svom vodovodnom armaturom i fitinzima, tako da na gradiliStu
montazu i demontaZzu vodovodnog dijela instalacije u vodomjernom ormari¢u obavljaju samo
djelatnici Isporucitelja, a izvoditelj interne vodovodne instalacije se spaja na prikljucke na
vanjskoj strani ormarica.

Velicina ormarica u koji se smjeSta upravljacka jedinica ovisi o izvoditelju instalacija daljinskog
sustava Citanja. Ormari¢ jedinice za oCitanje nabavlja i postavlja investitor. Sve metalne dijelove
ormarica treba spojiti na uzemljenje zgrade. Svojim reljefom natpis KD Vrelo d.o.o. pokazuje
svrhu ormarica.

Prije tehnickog pregleda treba provjeriti pozicije svih vodomjera zgrade, mora biti potpisan
ugovor o ugradbi sekundarnih vodomjera i obavljena uplata od strane investitora, s vlasnikom
svake zasebne cjeline mora biti sklopljen ugovor o ugradbi i koriStenju sekundarnog vodomjera.
Osim toga, investitor s izvoditeljem daljinskog sustava ocitanja mora sklopiti ugovor o
odrzavanju daljinskog sustava o€itanja i u svoje ugovore s kupcima unijeti klauzulu o prijenosu
obveze odrzavanja daljinskog sustava. Tek nakon navedenih pred radnji moc¢i ¢e se izdati
potvrda o ispravnosti izvedenog vodoopskrbnog prikljucka i predstavnik Isporucitelja na
tehnickom pregledu ¢e moci dati suglasnost za izdavanje uporabne dozvole.

6.13. Zastita od povratnog toka vode

ey

Clanak 43.

Javna izvoriSta 1 vodoopskrbni objekti moraju biti zaSticeni od slu€ajnog ili namjernog
onecis¢enja 1 drugih utjecaja koji mogu ugroziti zdravstvenu ispravnost vode za pi¢e prema
vaze¢im propisima.
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Isporucitelj, kao pravna osoba koja obavlja vodoopskrbnu djelatnost, duZan je poduzimati mjere
za osiguravanje zdravstvene ispravnosti vode za pice i tehnicke ispravnosti uredaja.

Zastita od povratnog toka interne vodovodne instalacije mora se osigurati na mjestima spoja
interne instalacije s uredajima i aparatima iz kojih postoji opasnost od povratnog toka zagadene
ili zatrovane vode.

Zastita od povratnog toka javne vodoopskrbne mreZze obavlja se ugradbom zastitnika od
povratnog toka (u daljnjem tekstu: ZOPT) na svaki vodovodni prikljucak.

ZOPT za zastitu javne vodoopskrbne mreze se postavlja iza vodomjera, a tip ZOPT-a se
odreduje prema ovim uvjetima, ovisno o stupnju opasnosti od zagadenja.

Tip ZOPT-a odreduje se na osnovi kategorizacije zagadenja vode odnosno kategorizacije fluida
(tekucina 1 plinova) koji jesu ili mogu biti u kontaktu s vodom za pice u internoj vodovodnoj
mreZi.

Kategorizacija zagadenja vode i odredivanje stupnja zaStite javne vodoopskrbne mreze od
povratnog toka provodi se prema EN 1717:2007. Smjernice za provedbu ove norme sadrZzane su
u elaboratu ,,ZaStita od oneciS¢enja vode u javnom vodoopskrbnom sustavu zbog povrata
toka*“ RiIEKO-LAB d.o.o. Rijeka, br. 01V/12 od veljace 2012. godine.

Ugradba ZOPT-a obavezna je na novim vodoopskrbnim priklju¢cima iza svakog vodomjera bez
obzira na vrstu potroSnje.

Obvezu ugradnje ZOPT-a za postojece objekte (tip ZOPT-a i rok ugradbe) utvrdit ¢e isporucitelj
u skladu s opasnos¢u od zagadenja javne vodoopskrbne mreZe koju predstavlja svaki pojedini
korisnik zasebno na osnovi elaborata ,,Zastita od oneciS¢enja vode u javnom vodoopskrbnom
sustavu zbog povrata toka“ RIEKO-LAB d.o.o. Rijeka, br. 01V/12 od veljace 2012. godine.

(10) Obveza ugradbe ZOPT-a na vodoopskrbnim priklju¢cima za postojece obiteljske kuce biti ¢e

ey
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2)

definirana i poc€inje vrijediti danom donoSenja posebne odluke Isporucitelja.
Clanak 44.

Zastita od oneciS¢enja vode u javnom vodoopskrbnom sustavu od povrata toka na otoku Rabu
provodi se prema elaboratu ,,ZaStita od oneciS¢enja vode u javnom vodoopskrbnom sustavu
zbog povrata toka®“ RiEKO-LAB br. 01V/12 od veljace 2012. godine.

Clanak 45.

Za zaStitu javne vodoopskrbne mreZe od povratnog toka prema ovim u uvjetima koriste se
zastitnici od povratnog toka prema HRN EN 17171:2007 , a navedeni su u elaboratu ,,Zastita od
onecis¢enja vode u javnom vodoopskrbnom sustavu zbog povrata toka“ RIiEKO-LAB br.
01V/12 od veljace 2012. godine.

Podaci o objektima i rizicnim instalacijama u postoje¢im objektima, radi odredivanja stupnja
rizika od oneciS¢enja vode u javnom vodoopskrbnom sustavu i postavljanju odgovarajuceg
uredaja za sprjeCavanje povrata toka navedeni su u elaboratu ,,ZaStita od oneciS¢enja vode u
javnom vodoopskrbnom sustavu zbog povrata toka* RiEKO-LAB br. 01V/12 od veljace 2012.
godine.
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6.14. Opéi uvjeti ugradbe, atestiranja i servisiranja ZOPT-a
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Clanak 46.

ZOPT se uvijek postavlja iza vodomjera nizvodno od zapornog uredaja — na korisnikovoj strani
instalacije u vodoravnom poloZaju, osim ako je namijenjen za vertikalnu ugradnju.

Obavezno se postavlja ZOPT na kojem je moguce testirati ispravnost.

ZOPT se, gdje je god to moguce, mora postavit iznad nivoa terena, Sto blize vodomjernom oknu.
Prostor u koji se postavlja ZOPT mora obavezno biti zatvorenog tipa i grijan, odgovarajucih
svijetlih gabarita za normalan rad na montaZi, ispitivanju i odrZavanju uredaja.

Izmedu vodomjera i ZOPT-a ne smije biti nikakvih ra¢vanja, odvajanja, niti prikljucaka.
Ukoliko u iznimnim sluc¢ajevima takvih ra¢vanja, odvajanja ili priklju¢aka mora biti, tada se na
svako takvo racvanje, odvajanje ili priklju¢ak mora postaviti odgovaraju¢i ZOPT.

BA se ne smije postavljati na mjesta gdje postoji opasnost od otrovnih para, plinova ili sli¢énih
tvari koje mogu ugroziti zdravlje ljudi, kao ni mjesta gdje moze biti potopljen.

Obavezno postaviti zaporni uredaj neposredno ispred i iza ZOPT-a, zbog moguénosti ispitivanja
i servisiranja uredaja. Ukoliko se ZOPT nalazi u vodomjernom oknu i zaporni uredaj s
prirubnicama koji se nalazi ispred ZOPT-a ujedno je i zaporni uredaj neposredno iza vodomjera,
mora imati ugradenu duzinu prema DIN 3202 red F4 ili F5.

S obzirom na to da za vrijeme ispitivanja ZOPT-a voda mora btii zatvorena i ukoliko je objekt
takve naravi da ne podnosi prekid vodoopskrbe, moraju se ugraditi dva paralelna ZOPT-a.
Ukoliko na parceli nema mogucénosti postave ZOPt-a iznad nivoa terena, moZe se postaviti
unutar zgrade, iznad nivoa terena. Izmedu vodomjera i ZOPT-a NE SMIJE biti racvanja cijevi,
odvajanja niti prikljucenja.

Ukoliko nema moguc¢nosti nadzemne ugradbe, ZOPT se moZe postaviti i u vodomjerno okno ili
zasebno okno za ZOPT, koje tada mora zadovoljiti sve zahtjeve za vodomjerno okno, ovisno o
tipu ZOPT-a.

(10) Prije ugradbe ZOPT-a potrebno je temeljito isprati internu instalaciju.
(11) U hidraulickom prora¢unu treba uracunati pad tlaka na ZOPT-u.
(12) Svi ZOPT-1 moraju se montirati na pristupa¢nim mjestima i tako izvesti da se moZe lako 1 brzo

kontrolirati zastita od povrata toka.

(13) Isporucitelj vodi evidenciju svih potencijalnih zagadivaca na podrucju svojeg vodoopskrbnog

sustava, te upozorava vlasnike koji imaju ugradeni ZOPT, ukoliko nisu na vrijeme izvrsili
atestiranje ZOPT-a. Isto tako isporucitelj utvrduje potrebu i izdaje nalog vlasnicima za ugradbu
ZOPT-a na postoje¢im nekretninama iz Clanka 49. Kontrola i atestiranje ZOPT-a obavlja se
jednom godiSnje. Postupak atestiranja propisuje isporucitelj ovisno o tipu ZOPT-a na novom
prikljucku. Atest o ispravnosti ZOPT-a vrijedi godinu dana. Nakon ugradbe ZOPT-a na novom
prikljucku, vlasnik isporucitelju mora dostaviti 1 aksonometrijsku shemu izvedene interne
instalacije u digitalnom obliku i u formatu koji odreduje isporucitelj. Isporucitelj shemu unosi u
GIS.

(14) ZOPT je vlasnistvo korisnika koji je duzan snositi troSkove nabave, ugradbe, redovne godiSnje

kontrole i atestiranja, te potrebnog servisiranja. Ugradbu, servisiranje i atestiranje ZOPT-a
vlasnik moze povjeriti samo pravnim osobama registriranim za navedene radove, ovlaStenim od
strane proizvoda¢a ZOPT-a i prema uvjetima isporucitelja. Kod izvedbe novog prikljucka i
ukoliko se ZOPT nalazi u vodomjernom oknu, ZOPT nabavlja vlasnik — investitor, a ugraduje
isporucitelj zajedno s ostalom armaturom u vodomjernom oknu.

(15) Ukoliko kontrola zastite od povratnog toka ZOPT ne zadovolji trazene uvjete, vlasniku se daje

rok od 15 dana za otklanjanje nedostataka 1 servisiranje ZOPT-a. Nakon otklanjanja nedostataka
i ponovne kontrole izdaje se atest. Primjerak atesta vlasnik nekretnine ili pravna osoba koja
obavlja atestiranje obavezno dostavlja isporucitelju.
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(16) Ukoliko vlasnik ne postupi po zahtjevu za otklanjanje nedostataka, ne dostavi isporucitelju atest
o ispravnosti ZOPT-a ili ne ugradi odgovarajuc¢i ZOPT u roku odredenom od strane isporucitelja,
isporucitelj ¢e obustaviti isporuku vode na tom vodoopskrbnom prikljucku, dok se ne osiguraju
uvjeti za zasStitu od povrata toka.

(17) Ugradivati se mogu samo ZOPT-i koji zadovoljavaju tehnicke karakteristike i ostale uvjete koje
odreduje isporucitelj. Dobavlja¢ ZOPT-a mora od ovlastene institucije dobiti atest o sukladnosti
proizvoda s odgovaraju¢im hrvatskim 1 europskim normama.

(18) Karakteristike koje mora zadovoljiti ZOPT i zaporni uredaji:

1. Minimalno jedna pravna osoba ovlasten od proizvodaca i registrirana za obavljanje
servisiranja i atestiranja na podruc¢ju RH.
2. Dobavlja¢ proizvoda mora osigurati atest o sukladnosti proizvoda s odgovarajué¢im
hrvatskim i/ili europskim normama.

Kod ZOPT-a DN 50 mm i viSe treba predvidjeti EV ili EVO zasune.

4. Svaka tlatna zona ZOPT-a, kao i zaporni uredaj ispred ZOPT-a moraju imati izlaz za

postavu ventila za ispitivanje.

Busenje prirubnica mora biti po DIN 2501 List.

BA - normalni radni pogon dok je pi- pi > 14 kPa (> 0,14 mbar)
- otvara ispusni ventila ukoliko je pi- p; < 14 kPa (< 0,14 mbar)
- srednju zonu smanjenog tlaka odzracuje sve dok je p;- pi < 14 kPa (< 0,14 mbar)

het

SN

6.15. Uvjeti koristenja i odriavanje vodoopskrbnog prikljucka

Clanak 47.

(1) Nakon izvedbe vodoopskrbnog prikljucka i ugradbe vodomjera na vodomjernom oknu odnosno
u prostorijjama za smjeStaj vodomjera, investitor — vlasnik postaje potroSa¢ u sustavu
vodoopskrbe Isporucitelja.

(2) Vlasnik se mora brinuti, da se interna vodovodna instalacija zaStiti od oSteCenja i kvarova i da
bude uvijek ispravna, kako bi trajno mogla sluZiti svojoj namjeni. On mora pravovremeno
poduzeti mjere, da se vodomjer u prostoru za smjeStaj vodomjera, kao i instalacija na njegovoj
nekretnini zastiti od smrzavanja.

(3) U postoje¢im zgradama, ako je zbog pozara morao biti otvoren zaporni uredaj na oblizanom
vodu, to treba dojaviti Isporucitelju u roku od 24 sata. Isporucitelj ¢e po dojavi obaviti kontrolu
zatvorenosti zapornog uredaja na obilaznom vodu i njegovo plombiranje.

6.16. Potrosnja vode

Clanak 48.

(1) Koli¢ina pruzene usluge opskrbe pitkom vodom utvrduje se vodomjerom. Sistem i veli¢inu
vodomjera odreduje Isporucitelj na osnovi hidraulickog proracuna i on ima jedni pravo i duZnost
dobave, ugradnje i izmjene, popravka i odrzavanja glavnih i sekundarnih vodomjera.

(2) Isporucena voda se obracunava prema vazecem Cjeniku i drugim propisima isporucitelja.

(3) Potrosnja vode na javnim povrSinama, ako se ne mjeri vodomjerom (polijevanje i pranje ulica,
polijevanje parkova i sl.) obraCunava se na nacin utvrden ugovorom izmedu Isporucitelja i
potroSaca.
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Vodomyjere u pravilu o€itavaju radnici - ocitaci isporucitelja, a u iznimnim situacijama ocitaju
potrosaci — korisnici. Stanje brojila na vodomjeru cita se po rasporedu koji odreduje Isporucitelj,
a moze se Citati u svako vrijeme. PotroSac je duZan ocitaCu omoguciti ¢itanje vodomjera.

6.17. Stednja vode

ey

2)

Clanak 49.

Kod vecih nestaSica vode zbog duZe suse ili drugih razloga isporucitelj moze poduzeti tehnicke
mjere za ograni¢enje potroSka sukladno zakonu i vaze¢im propisima. U takvim slucajevima
opskrba vodom obavlja se u skladu s odlukama nadleznih tijela jedinice lokalne samouprave.

U slucaju izvanrednih prilika na vodoopskrbnom sustavu K.D. Vrelo d.o.o. Rab isporuka vodne
usluge vrsiti ¢e se prema ,,Operativnom planu za provedbu mjera u slu¢aju izvanrednih prilika u
vodoopskrbnom sustav u KD Vrelo d.o.o. Rab“.

6.18. Zastitne mjere

ey
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Clanak 50.

Zabranjeno je izvodenje odvojka na spojnom vodu ispred glavnog vodomjera. Iznimno
Isporucitelj moZe dopustiti odnosno uvjetovati izvedbu takvog odvojka zbog spajanja susjedne
nekretnine ili razdvajanja instalacije priklju¢ene nekretnine. Odvojak izvodi isporucitelj na isti
nacin i uz iste uvjete kao i1 vodoopskrbni prikljucak.

Jedino Isporucitelj ima pravo otvaranja i zatvaranja uli¢nih zapornih uredaja na ¢voru prikljucka
i zapornih uredaja ispred glavnih vodomjera.

Vlasnik moZe zbog popravka na internoj vodovodnoj instalaciji zatvoriti zaporni uredaj iza
glavnog vodomjera. Kod kvara na glavnom vodomjeru ili na zapornom uredaju iza vodomjera
ili ako tog uredaja nema, vlasnik moze iznimno, da se sprijece eventualne Stete, zatvoriti zaporni
uredaj ispred vodomjera. U iznimnom sluc¢aju mora se obavijestiti Isporucitelja najkasnije u
roku 24 sata.

Vlasnici nekretnina moraju u roku od 3 mjeseca od stupanja na snagu ovih uvjeta odnosno
obavijesti Isporucitelja, o svom trosku dati ugraditi zaporne uredaje iza vodomjera tamo gdje ih
nema.

Kod rekonstrukcija interne vodovodne instalacije, koja u svom sastavu ima internu hidrantsku
mreZu, treba je izvesti na nacin da se ukine obilazni vod, odnosno mora se formirati vod interne
hidrantske mreZe koji ¢e u prostoriji vodomjera imati svoj glavni vodomjer.

Zbog kontrole vodovodne instalacije predstavnici Isporucitelja imaju pravo pristupa na sve
dijelove nekretnina u kojima se nalazi vodovodna instalacija, koja se opskrbljuje iz javne
vodoopskrbne mreZe. Na nekretninama koje se opskrbljuju vodom iz javne vodoopskrbne mreze
i iz zasebnog vodovoda odvojenim internim instalacijama imaju pravo pristupa i u sve one
dijelove nekretnina gdje se nalaze vodoopskrbni uredaji zasebnog vodovoda i interna
vodovodna instalacija, da bi mogli provjeriti eventualnu nepropusnu vezu izmedu javnog i
zasebnog vodoopskrbnog sistema.

Predstavnici Isporucitelja smiju obavljati takve preglede samo u prisutnosti vlasnika nekretnine
ili njihovih ovlaStenih predstavnika.
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6.19. OdrZavanje vodoopskrbnog prikljucka
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Clanak 51.

Za izvodenje popravaka i izmjenu vodomjera i promjena na vodoopskrbnom prikljucku nije
potrebna suglasnost korisnika usluge. Ako popravak ne trpi odlaganja, korisnika usluge se moze
obavijestiti naknadno.

Svaki kvar 1 Stetu na vodoopskrbnom priklju¢ku i vodomjeru mora korisnik usluge odmah
prijaviti Isporucitelju, a on je duzan nedostatke Sto prije otkloniti. OSteCenja i smetnje na
vodoopskrbnom prikljucku, koje nastanu krivnjom ili nepaznjom korisnika usluge ili korisnika
unutarnje instalacije, popravljaju se o trosku korisnika usluge bez odgode.

Isporucitelj odrzava vodoopskrbni priklju¢ak o svom trosku od ¢vora do glavnog vodomjera. U
viSe-stambenim, stambeno - poslovnim i poslovnim zgradama Isporucitelj odrzava glavne i
sekundarne vodomjere, a korisnici cjevovode izmedu glavnih i sekundarnih vodomjera.

Kod izmjene javnog cjevovoda ili inaCe, kad se pokaZe potreba, Isporucitelj obnavlja i
izmjenjuje Citav prikljucak ili dio prikljucka, o svom trosku.

Izmjena vodoopskrbnog prikljucka na zahtjev potrosaca radi povecanja profila, kao i premjestaj
postojeceg vodoopskrbnog prikljucka na zahtjev korisnika, obavlja se na troSak korisnika usluge.
Preinaka poloZaja glavnog vodomjera, koja se izvodi na zahtjev korisnika mora biti izvedena
prema propisima ovih Op¢ih uvjeta. Troskovi izvodenja radova naplatiti ¢e se prema stvarnim
troSkovima.

Preinake vodovodnih uredaja radi rekonstrukcije javno-prometnih povrS§ina (podizanje
vodomjernog okna, premjestaj hidranata i dr.) obavlja Isporucitelj na teret investitora tih zahvata.

6.20. Uredaji za povecavanje tlaka
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Clanak 52.

Izravno usisavanje vode iz javne vodoopskrbne mreze dopusteno je samo kod cjevovoda @ 150
mm i viSe. Uredaj za povecavanje tlaka kod direktnog spoja na vodoopskrbnu mrezu obavezno
mora biti opremljen frekventnom regulacijom. Frekventna regulacija mora iskljuciti pumpu u
slu¢aju da je ulazni tlak pumpe manji od 2 bar-a.

Uredaji za povecanje tlaka (tzv. hidroforski uredaji) projektirani su u unutarnjim vodovodnim
instalacijama gdje tlak u javnoj vodoopskrbnoj mreZi nije dovoljan za osiguranje uredne
vodoopskrbe.

Uredajem za povecanje tlaka opremljen je viSi dio gradevine, koja direktnom opskrbom iz
mreZe nema dovoljno tlaka.

Obavezno treba razdvojiti uredaje za povecanje tlaka za sanitarnu instalaciju, hidrantsku mrezu i
sprinkler instalaciju.

Radovi navedeni u ¢lanku 52. ovih uvjeta idu na trosak korisnika.

6.21. Unutarnje instalacije za gaSenje poZara

ey

Clanak 53.

Objekt se od pozara Stiti hidrantima na javnom cjevovodu, a ako to nije dovoljno, na parceli
treba izgraditi unutarnju hidrantsku mrezu koja moZe biti vanjska i unutrasnja.
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Svaki objekt mora imati osiguranu zaStitu od poZara s najmanje dva vanjska hidranta.
Udaljenost od vanjskog hidranta do najbliZe toCke objekta ne smije biti manja od 5 m, niti veca
od 80 m.

Ukoliko navedeni uvjet nije osiguran (veli¢ina parcele i sl.), mora se izvesti unutarnja vanjska
hidrantska mreZa na samoj parceli 1 postaviti potreban broj vanjskih hidranata da se zadovolji
navedeni uvjet.

Ukoliko objekt ima cetiri ili viSe nadzemnih etaZza do kojih je osiguran pristup vatrogasnih
vozila, mora se izvesti unutrasnja hidrantska mreZa. Pristup vatrogasnih vozila treba osigurati do
svake zasebne cjeline.

Instalacija interne hidrantske mreze za stambene, stambeno-poslovne i poslovne zgrade mora se
izvesti prema vazecim propisima.

6.22. Izdavanje posebnih uvjeta za lokacijsku dozvolu i uvjete gradenja

Y]
2)
3)

Clanak 54.

Vlasnik ili njegov opunomocenik duzan je prije razrade projekta interne instalacije pismeno
zatraziti od Isporucitelja izdavanje posebnih uvjeta za lokacijsku dozvolu.
Uz zahtjev za izdavanje posebnih uvjeta za lokacijsku dozvolu, vlasnik ili njegov opunomocenik
trebaju priloziti idejno rjesenje.
Idejno rjeSenje sadrzi:

e tehnicki opis,
polozajni nacrt s oznacenom lokacijom zgrade, te okolnim zemljiStem u mjerilu 1:1.000,
kopiju katastarskog plana,
za stambeno-poslovne i poslovne zgrade i opis tehnoloskog procesa,
zahtjev o potrebnim koli¢inama sanitarne vode i, ako je potrebno, vode za hidrantsku
mreZu i sprinkler uredaj,
e idrugo, prema posebnim propisima isporucitelja

TEHNICKI UVJETI PRIKLJUCENJA NA JAVNU ODVODNJU

7.1. Stalni kanalski prikljucak

Clanak 55.

(1) U pravilu, za svakog korisnika izvodi se stalni prikljucak, preko kojeg se odvode otpadne vode.
(2) Ukoliko se u fazi izgradnje nekretnine pokaze potreba odvodnje s podrucja gradiliSta, ponajprije

treba Kkoristiti priklju¢ak odvodnje na javnu kanalizaciju sukladno odobrenoj tehnickoj
dokumentaciji predmetnog zahvata, a iznimno, s obzirom na organizaciju gradiliSta 1 tehnicke
mogucnosti moze se dopustiti posebno priklju¢enje na javnu kanalizaciju prema uvjetima koji
vrijede i za priklju¢ak predmetne gradevine. Nakon izgradnje predmetnog objekta i napustanja
gradiliSta privremeno izgradeni prikljucak treba staviti izvan funkcije na sanitarno-tehnicki
ispravan nacin o troSku investitora ili vlasnika nekretnine.
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7.2. Spajanje na javnu mreZu odvodnje

ey

2)

3)

“)

(&)

(6)

)

Clanak 56.

Prikljuc¢ak unutarnje kanalizacije smije se izvesti jedino na mjestu predvidenom projektom javne
kanalizacije, te odobrenom tehnickom dokumentacijom gradevine koja se prikljucuje. Sama
izvedba kanalskog prikljucka izvodi se prema pravilima struke, uz uvjet da se uz minimalan
troSak osigura funkcioniranje i kvaliteta prikljucka, te ne narusi funkcioniranje odvodnje ranije
prikljucenih korisnika. Potrebno je obratiti paznju prilikom izvedbe da se njome ne oStecuje i ne
ugrozava postojeca kvaliteta javne kanalske mreze, kako se ne bi wugrozila njezina
funkcionalnost i kvaliteta usluge odvodnje otpadnih voda.

Minimalan profil kanalskog prikljucka bez obzira na koli¢inu otpadne vode iznosi 15 cm.
Minimalan pad prikljucka iznosi 0,8%, pa sve do maksimalno 15%. Priklju¢ak se vodi od
kontrolnog okna interne kanalizacije i zavrSava poglavito spojem na postojec¢e kontrolno okno
(slijepo okno u odredenim slu€ajevima) javnog kanala ili na cijev. Niveleta spoja priklju¢nog
kanala treba biti uzdignuta iznad nivelete javnog kanala za 1/3 visine profila javnog kanala,
racunajuci od njegova dna za javne kanale izgradene od betona, dok se za kanale izgradene od
plasticnih materijala prikljucuje u visini osi poprecnog presjeka javnog kanala. U pojedinim
slucajevima (ovisno o profilu javnog kanala i profilu samog prikljucka), potrebno je na mjestu
spoja prikljucka i javnog kanala izvesti kontrolno okno.

Kontrolno okno mora biti izvedeno kvalitetno i prema propisima koji zadovoljavaju izvedbu
javne kanalizacije. Isto mora biti izvedeno od vodonepropusnog betona MB-25 s potrebnom
armaturom, svijetlog otvora 60 x 60 cm ili 60 x 100 cm, ovisno o dubini i profilu javnog kanala,
odnosno od plasti¢nih materijala ako mjesni uvjeti tako zahtijevaju. Mora imati obradenu kinetu
na dnu okna tako da omoguc¢ava nesmetan protok otpadne vode u javnom kanalu, te pravilan
visinski spoj novo izvedenog prikljucka. Kontrolno okno na javnom kanalu mora imati lijevano
Zeljezni poklopac kvalitete koja ovisi o namjeni povrSine na kojoj je izvedeno (javnoprometna
povrSina = teski tip, zelena povrSina = laki tip).

Spoj samog prikljucka na cijev ili u kontrolno okno, bilo ono novo izvedeno ili postojee mora
se izvoditi preko za to predvidenog fazonskog komada radi osiguravanja vodonepropusnosti
samog spoja.

Iznimno se dopusta spajanje kanalskog prikljucka na javnu kanalizaciju izvedbom tzv. slijepog
okna na samom spoju s javnim kanalom. Slijepo okno je okno koje nema silaz s povrSine nego
se iznad izvedenog priklju¢ka pokriva poklopcem koji mora vodo-tijesno nalijegati na zidove
okna. Zbog otezanog odrZavanja slijepo okno treba izbjegavati. Ukoliko se primjeni slijepo
okno obvezna je izvedba kontrolnog okna na gradevinskoj parceli koja se priklju¢uje na javnu
kanalizaciju. Takav nacin prikljucenja dopuSa se na mjestima gdje je javni kanal minimalnog
dozvoljenog profila i gdje stanje na terenu, te ostala izvedena komunalna infrastruktura fizicki
ne dopusta izvedbu klasicnog revizijskog okna.

Moguce je u sklopu izvedbe prikljucka koristiti kontrolna okna od PVC-a ili PE-HD-a, ukoliko
ona imaju pravovaljane ateste, ne naruSavaju kvalitetu odvodnje, te zadovoljavaju standarde za
njihovu izvedbu na javnoprometnim povrsinama.

Cijev prikljucka postavlja se u prethodno iskopan rov (¢ija Sirina ovisi o samom profilu) na
posteljicu od pijeska, te zasipava zamjenskim materijalom u slojevima uz nabijanje. Materijal iz
iskopa odvozi se na za to predvideni deponij, a sam rov se razupire radi sigurnosti same izvedbe.
Nakon izvedbe kanalskog prikljucka ispituje se funkcionalnost i vodo-tijesnost. Pri izvedbi
prikljucka treba obratiti paznju na osiguranje gradiliSta i postojecih instalacija. GradiliSte mora
biti ogradeno radi spreCavanja pristupa ljudi na njega. Za privremeno zauzimanje i prekop
javnoprometne povrSine u svrhu izvedbe kanalskog prikljucka, investitor ili izvoda¢ duZzan je
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ishoditi suglasnost od nadleznog tijela Grada Raba, odnosno pravne osobe odredene posebnim
zakonom. Izvodac¢ se obvezuje nakon izvedbe kanalskog prikljucka odrzavati kvalitetu prekopa
do primopredaje s nadleznom ustanovom koja ga sanira.

Nadlezna ustanova koja izdaje suglasnost za prekop javnoprometne povrSine uvjetuje nacin
postavljanja regulacije prometa i signalizacije, te sam termin radova na izvedbi prikljucka.
Zahtjev za prikljucenje na javnu gradsku kanalizaciju podnosi se kod davatelja komunalne
usluge odvodnje otpadnih voda grada Raba na tipiziranom formularu, na kojem su oznaceni i
potrebni prilozi (kopija kat. plana, vlasnistvo...). Za izvedbu prikljucka sklapa se ugovor o
izvedbi. Ugovor obavezno sadrZi: naziv ugovorenih strana, vrstu prikljucka, troSkove gradnje,
rok gradnje, te ostale uvjete ovisne o tipu prikljucka, vrsti same gradevine i mjestu izvedbe.
Nakon uplate predvidenih radova, naknade za prikljuCenje, te reguliranja troSkova sanacije
prekopa i regulacije prometa pristupa se izvedbi prikljucka.

7.3. Sastavni dijelovi i opci uvjeti koristenja interne mreZe odvodnje
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Clanak 57.

Internu kanalizaciju u gradevinama kao i na gradevinskim cesticama sacinjavaju sljedece
instalacije:

1. horizontalna etazna (katna) kanalizacija

2. vertikalna kanalizacija

3. horizontalna temeljna kanalizacija

4. kanalizacija izvan gradevine na gradevinskoj Cestici

5. kontrolna okna
6. objekti i uredaji za prethodno procis¢avanje otpadnih voda (pred tretman)
7. objekti i uredaji za dizanje otpadnih voda na viSu razinu (crpne stanice)
8. uredaji za sprecavanje povrata otpadne vode (nepovratni ventili, Zablji poklopac...)
9. individualni objekti za prikupljanje otpadne vode - sabirna jama i/ili septicka jama
10. kanalski prikljucak od kontrolnog okna do javne kanalizacije

Troskove projektiranja izvedbe i odrZavanja interne kanalizacije snosi investitor (fizicka ili
pravna osoba), vlasnik odnosno korisnik gradevine i gradevinske Cestice sa kojih se odvode
otpadne vode.

Sve gradevine izgradene na zemljiStu, koje se nalazi uz javnoprometne povrSine na kojima je
izgradena javna kanalizacija ili se nalaze na zemljiStu, koje lezi uz javnu kanalizaciju, moraju se
na nju prikljuciti. Ako se javna kanalizacija izvede naknadno, duZan je korisnik izgradene ili
djelomicno izgradene Cestice, prikljuciti svoju internu kanalizaciju na javnu kanalizaciju u roku
od najviSe godinu dana od dana obavijesti Isporucitelj vodne usluge o mogucnosti priljucenja.
Nakon isteka toga roka gradsko upravno tijelo nadlezno za komunalne poslove rjeSenjem ¢e mu
odrediti rok za uspostavu priklju¢ka upravnim aktom.

Kanalski prikljucak interne kanalizacije na javnu kanalizaciju izvodi davatelj vodne usluge
odvodnje otpadnih voda na teret narucioca, odnosno korisnika kanalizacije. Iskljucivo
Isporucitelj moze povjeriti izvedbu kanalskog priklju¢ka pod uvjetima, koje propise drugim
poduzec¢ima ovlaStenim za ovu vrstu radova, ali snosi iskljuivu odgovornost za ispravnost
izgradnje i funkciju samog prikljucka unutar jamstvenog roka (ukoliko se on koristi na ispravan
1 dopusten nacin).

Kanalski priklju¢ak interne kanalizacije izvodi se u pravilu od kontrolnog okna na javnu
kanalizaciju. Kontrolno okno treba biti smjeSteno tik uz regulacijsku liniju, uz sam rub parcele
ili u podrumu uz vanjski zid gradevine.
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(6) Svaka gradevina, odnosno gradevinska Cestica, mora imati u pravilu samo jedan prikljucak na
javnu kanalizaciju. Iznimno, ako povrSina parcele pripada razli¢itim slivovima ili je iznimna
razvedenost objekata na parceli takova da je tehnickom dokumentacijom predvideno vise
kanalskih prikljucaka, a odobrena je od strane Isporucitelja vodne usluge odvodnje otpadnih
voda, moZe se izvesti viSe kanalskih prikljuc¢aka za jednu gradevinsku Cesticu.

(7) Gdje je zbog tehnickih razloga oteZan neposredan spoj gradevine na javnu kanalizaciju moZe se
izvesti zajednicki prikljucak za viSe gradevina. U tom sluc¢aju moraju korisnici ve¢ prije izvedbe
samog prikljucka medusobno urediti imovinsko pravne odnose u vezi s izvodenjem sluznosti,
prolaskom i trajnim koriStenjem interne kanalizacije i prikljucka preko gradevinskih parcela, a
tako i njezino CiS¢enje i odrZavanje.

(8) Svi uvjeti oko postupka prikljucenja, potrebne dokumentacije pri podnoSenju zahtjeva za
kanalski priklju¢ak, odredenih naknada za prikljucenje, regulirani su Zakonom o vodama,
odlukama o priklju¢enju na komunalnu infrastrukturu, te odlukom o odvodnji otpadnih voda.

(9) U javnu kanalizaciju ne smiju se upustati vode koje sadrze koncentracije agresivnih i Stetnih
tvari ve¢e od maksimalno dopustenih prema Pravilniku o grani¢nim vrijednostima pokazatelja,
opasnih i drugih tvari u otpadnim vodama, te sukladno Pravilniku o agresivnosti otpadnih voda
koje se smiju upustati u javnu kanalizaciju na podrucju otoka Raba.

Navedeno se odnosi na:
e Stetne plinove;

naftne derivate;

zapaljive i eksplozivne tvari;

krute i viskozne tvari;

agresivne tvari;

zagadenja patogenim bakterijama i virusima;

radioaktivne tvari;

opasne i Stetne tvari u koncentracijama ve¢im od zakonskim propisima

dopustenih;

e koncentraciju vodikovih iona izraZzenu u pH jedinicama manju od 5,5 ili vecu
od 9,5;
e temperature vece od 40°C.

(10) U javnu kanalizaciju ne smiju se upustati otpadne vode koje sadrZe Stetne i toksiCne tvari u
kolicinama koje mogu Stetno djelovati na zdravlje ljudi, instalacije, gradevine i uredaje
kanalizacije, te na procese prociS¢avanja otpadnih voda i1 digestije mulja.

(11) Interna kanalizacija sa svim pripadaju¢im uredajima mora biti projektirana i izvedena na nacin
da zadovoljava uvjete vodonepropusnosti, te otporna na unutarnji pritisak od 0,5 kp/cm3 .
Postavlja se u pravilu tako da najkra¢im putem, uz potrebni pad koji osigurava otjecanje bez
taloZenja, odvodi otpadne vode iz gradevine (gradevinske Cestice)..

(12) Interna kanalizacija mora biti zasti¢ena od smrzavanja. Ona mora biti izvedena na taj nacin da se
omoguci njeno redovito nadziranje, ¢iS¢enje i odrZavanje u ispravnom stanju. Za sve nastale
Stete, koje nastanu na javnoj kanalizaciji ili drugdje zbog nepravilne protupropisne izvedbe,
nemarnog odrZavanja ili nepravilnog koriStenja interne kanalizacije, odgovara iskljucivo
korisnik, odnosno vlasnik predmetne gradevine.

(13) Interna kanalizacija mora biti izvedena tako da se sprijeCi povrat otpadnih voda iz javne
kanalizacijske mreze. Izljevna mjesta u gradevini moraju biti izvedena iznad predvidene kote
usporene vode u javnoj kanalizaciji. NiZe izgradene prostorije iz kojih se obavlja odvodnja ili
mjesta koja mogu do¢i pod vjerojatni uspor, treba odvojiti iz direktnog gravitacijskog nacina
odvodnje u kanalizacijski sustav. Ukoliko se one nalaze ispod kote vjerojatnog uspora, potrebno
je ugraditi prepumpni uredaj koji ¢e sakupljati otpadnu vodu iz tih dijelova gradevine, te je
tlacnim cjevovodom odvoditi u internu kanalizaciju na mjesto iznad kote vjerojatno usporene
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vode. Na taj nacin omogucava se gravitacijsko otjecanje u samom prikljucku, te odvodnja
najnizih povrsina gradevine (gradevinske Cestice).

(14) Odvodnja iz prostorija koja su izvedena ispod kote vjerojatno usporene vode moze se dopustiti
jedino u slucaju da vlasnik odnosno korisnik predmetnih prostora svjesno preuzima rizik i
isplativost odabranog rjeSenja odvodnje, te snosi sve troSkove od Steta, odnosno Stetne
posljedice koje iz njih proizlaze.

(15)Svi uredaji (uredaji za prepumpavanje, separatori ulja, mastolovci, neutralizatori, taloZnice,
uredaji za spreCavanje povrata vode...) kao i ulijevi tlatne cijevi iz prepumpnog uredaja moraju
biti postavljeni prije kontrolnog okna iz kojeg se obavlja samo prikljucenje. Navedeni uredaji
pripadaju internoj kanalizaciji, te se ne izvode u sklopu kanalskog prikljucka.

(16) Isporucitelj vodne usluge odvodnje otpadnih voda ne odgovara za Stete nastale zbog povrata
otpadnih voda iz javne kanalske mreze u prostore koji se nalaze ispod kote vjerojatno usporene
vode. To je regulirano u sklopu uvjeta i suglasnosti koje se izdaju od strane navedenog
isporucitelja komunalne usluge, te u sklopu ugovora o izvedbi kanalskog prikljucka.

(17) Interna kanalizacija sa svim pripadaju¢im uredajima treba biti predvidena i izvedena kao
vodonepropusna. Ispitivanje vodonepropusnosti mora biti obavljeno u skladu sa zahtjevima
norme EN 1610 (pr HRN EN 1610), pomocu jedne od metoda: ispitivanje vodom (postupak "V")
ili ispitivanje zrakom (postupak "Z").

7.4. Sabirne jame

Clanak 58.

(1) Na podrucju gdje nije izgradena javna kanalizacija odvodnja otpadnih voda, obavlja se
vodonepropusnom internom kanalizacijom u sabirnu ili septicku jamu, koja je sastavni dio
interne kanalizacije. Oborinske vode se ni u kom slu¢aju ne smiju odvoditi u sabirnu ili septicku
jamu.

(2) Sabirna jama mora biti projektirana i izvedena u skladu s odredbama Odluke o odvodnji
otpadnih voda. Sabirna jama mora biti s jednom komorom, bez ispusta i preljeva,
vodonepropusna, takve zapremnine da prihvati najmanje jednomjesecnu koli¢inu otpadnih voda,
ratunajuéi sa 100 1/st/dne, ali ne manje od 15 m’ korisne zapremnine. Sabirna jama se mora
nalaziti na mjestu do kojeg je mogu¢ pristup posebnim vozilom za praznjenje njezina sadrZaja.
Praznjenje obavlja pravna osoba koja obavlja djelatnost odvodnje otpadnih voda. Sadrzaj
sabirnih jama odvozi se posebnim vozilima u centralni uredaj za procis¢avanje otpadnih voda.

(3) U sabirnu jamu ne smiju se upustati vode koje sadrZze koncentracije agresivnih i Stetnih tvari
vece od maksimalno dopuStenih prema "Pravilniku o grani¢nim vrijednostima pokazatelja,
opasnih i drugih tvari u otpadnim vodama.

Navedeno se odnosi na:
e Stetne plinove;

naftne derivate;

zapaljive i eksplozivne tvari;

krute i viskozne tvari;

agresivne tvari;

zagadenja patogenim bakterijama i virusima;

radioaktivne tvari;

opasne 1 Stetne tvari u koncentracijama ve¢im od zakonskim propisima

dopustenih;

e koncentraciju vodikovih iona izrazenu u pH jedinicama manju od 5,5 ili vecu
od 9,5;
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e temperature vece od 40°C.

U sabirne jame ne smiju se upuStati otpadne vode koje sadrZze Stetne i toksiCne tvari u
kolicinama koje mogu Stetno djelovati na zdravlje ljudi, instalacije, gradevine i uredaje
kanalizacije, te na procese prociS¢avanja otpadnih voda i1 digestije mulja.

Ukoliko se utvrdi da se u sabirnu jamu upustaju agresivne i Stetne vode koje ne zadovoljavaju
prema Pravilniku o grani¢nim vrijednostima pokazatelja, opasnih 1 drugih tvari u otpadnim
vodama, podnijet ¢e se prijava nadleZznoj vodoprivrednoj i sanitarnoj inspekciji, a odvodnja od
dana izvrSene posljednje kontrole sa zadovoljavaju¢im rezultatima do dana prestanka zagadenja,
obracunat ¢e se po tarifi za odvodnju agresivnih otpadnih voda.

Sadrzaj septiCkih i sabirnih jama moZe se zbrinjavati isklju¢ivo u skladu s odredbama iz ovih
Opc¢ih uvjeta te je zabranjeno sadrZaj iz sabirnih i septickih jama zbrinjavati na nacin da se isti
ispusta u javni kanalski sustav odvodnje.

PonaSanje korisnika usluga protivno stavku 7. ovog €lanka sankcionirati ¢e se prema vazeéim
propisima.

7.5. Horizontalna etaZna kanalizacijska mreZa

ey
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Clanak 59.

Horizontalna etazna kanalizacijska mreZa odvodi otpadne vode od sanitarnih i uredajnih
predmeta do najblize vertikale ili temeljne horizontalne kanalizacije. Horizontalna etazna
kanalizacijska mreZa izvodi se od plasti¢nih cijevi (PVC, PP, PE-HD, PE). Etaznu horizontalnu
kanalizacijsku mrezu treba voditi najkra¢im putem, dopustenim padom, a polaze se u podove ili
se pricvrScuje na zidove i stropne konstrukcije kukama i ogrlicama.

Svaki sanitarni predmet koji se priklju¢uje na horizontalnu etaznu kanalizacijsku mrezu mora
biti prikljucen na nju preko sifona, a sve u svrhu sprjeavanja prodiranja plinova iz kanalizacije.
Sifon mora biti Sto blize izljevom mjestu radi njegova odrZavanja. Iznimno se dopusta
prikljucenje najviSe 3 odvodna mjesta na zajednicki sifon. Praonice rublja, kupaonice, prostorije
s tusem, pisoari i javni zahodi moraju imati u podu vodolovno grlo sa sifonom poprec¢nog
presjeka najmanje 50 mm. Ako je sanitarni predmet udaljen viSe od 5 metara od vertikale,
izvodi se posebno odzracivanje.

7.6. Vertikalna kanalizacija

ey
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Clanak 60.

Vertikalna interna kanalizacija izvodi se od plasticnih cijevi (PVC, PP, PE-HD, PE). Kod
vertikalne kanalizacije treba izbjegavati koso vodene, odnosno sa $to manje pregiba i odstupanja
od vertikale. Vertikalni vodovi mogu se postavljati slobodno uza zid, ugraditi u zidne otvore, ili
slobodno u vertikalnim instalacijskim otvorima. Cijevi se na zidove pri¢vrS¢uju ispod naglavka,
tako da je svaka cijev pri¢vrS¢ena.

Vertikalne vodove treba zastiti od smrzavanja i predvidjeti, te izvesti u unutarnjim zidovima.
Ukoliko se vodovi nalaze u izloZenim vanjskim zidovima ili ako prolaze kroz negrijani ili
otvoreni prostor, potrebno ih je toplinski izolirati, eventualno predvidjeti i moguénost
zagrijavanja, kako bi se otklonila opasnost od mogucéeg smrzavanja.

Unutarnje oborinske vertikale, treba u najmanje dvjema gornjima etaZama toplinski i zvu¢no
izolirati, kako bi se sprijecila pojava kondenziranja i pojava Sumova. Svaki vertikalni vod mora
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imati reviziju (nepropustan otvor za cCiS¢enje) i to: na promjeni smjera, prije prijelaza u
horizontalnu kanalizaciju, na najviSoj etazi.

Vertikale je u svrhu odzracivanja (ventiliranja) i spre¢avanja isisavanja sifona potrebno provesti
u nesmanjenom presjeku vertikalno iznad krova, te na zavrSetku predvidjeti ventilacijsku kapu
(primarna ventilacija). Kod presjeka vertikalnog voda preko 100 mm, dovoljan je presjek
odzra¢ne cijevi 100 mm. Ventilacijska (odzracna) cijev mora sezati najmanje 50 centimetara
iznad krova, te od otvora prostora koji sluZe za boravak, tlocrtno treba biti udaljena najmanje 3
metra.

U svrhu smanjenja mogucnosti pojave sniZzenja tlaka i opasnosti od isisavanja vodenog cepa
sifona, te povecanja protoCnosti, mogu se primijeniti sustavi standardizirane proizvodnje,
posebno konstruiranih racvi ili sustavi koji sadrzi elemente etaZera i racvi.

Vise odvodnih cijevi, koje su blizu mogu imati zajednicki odusak, Ciji presjek ne smije biti
manji od polovice ukupnih presjeka svih odvodnih cijevi niti manji od presjeka najvec¢e odvodne
cijevi.

Odvodnja vodomjernih ormari¢a u kojima su smjeSteni vlastiti vodomjeri mora biti rijeSena
spajanjem na posebnu vertikalu sa slobodnim istjecanjem vode, koja ne smije biti prikljuena
direktno na kanalizaciju, a zavrSava iznad podne reSetke ili drugog odvodnog mjesta u prizemlju
ili podrumu gradevine.

7.7. Vanjska kanalizacijska mreZa izvan gradevine na gradevinskoj Cestici
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Clanak 61.

Vanjska kanalizacijska mreza izvan gradevine na gradevinskoj cestici sakuplja i odvodi
sanitarne otpadne i tehnoloske vode koje dotjecu vertikalnom kanalizacijom, te ih odvodi do
kanalskog prikljucka u javnu kanalizaciju. Vanjska kanalizacija u pravilu je poloZena ispod
temelja gradevine ili ovjeSena o strop, dok je kanalizacija izvan gradevine na gradevinskoj
Cestici poloZena u tlu. Spoj vertikalne kanalizacije na vanjsku kanalizaciju, mora imati oslonac
dimenzija predvidenih prema nosivosti tla, a prijelaz je preporucljivo izvesti s dva luka od 45°
svaki.

Za vanjsku kanalizaciju mogu se upotrebljavati cijevi od za to prethodno predvidenih materijala,
a najcesce se koriste plasticne cijevi vece ¢vrstoce.

Vanjska kanalizacijska mreZa izvan gradevine treba biti tako duboko poloZena da se mozZe cijela
gradevina i pripadajuca parcela gravitacijski odvoditi u javnu kanalizaciju, te da se sprijeci
povrat otpadnih voda iz javne kanalske mreze. NajniZa izljevna mjesta moraju biti izvedena
najmanje 25 cm iznad predvidene kote vjerojatno usporene vode. Ako vanjska kanalizacija ili
njen dio odvodi prostore koji leZe ispod razine usporene vode u javnoj kanalizaciji, ona se moze
odvoditi samo ugradenim precrpnim uredajem, koji je potrebno nadzirati i odrzavati u
ispravnom stanju.

Potrebno je predvidjeti i ugraditi precrpni uredaj koji ¢e sakupljati otpadnu vodu iz navedenih
dijelova vanjske kanalizacije, te je tlanim cjevovodom odvoditi u internu kanalizaciju sa
spojem na mjesto iznad kote vjerojatno usporene vode. Na taj na¢in omogucava se gravitacijsko
otjecanje u samom kanalskom prikljucku, te odvodnja najniZih povrSina gradevne Cestice. Okno
u kojem se prikljucuje tlatni vod mora biti izvedeno s dnom od barem 30 cm debljine, a
zavrsetak tlacnog voda mora biti okrenut prema gore i opskrbljen raspr§ivac¢em mlaza vode.

Svi uredaji (uredaji za prepumpavanje, separatori ulja, mastolovci, neutralizatori, taloZnice,
uredaji za sprecavanje povrata vode) kao i uljevi tlacne cijevi iz prepumpnog uredaja moraju biti
postavljeni prije kontrolnog mjernog okna iz kojeg se obavlja samo prikljucenje.
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Vanjska kanalizacija mora biti predvidena i izvedena ispod granice smrzavanja tla i to izvan
gradevine, tjeme kanala mora biti poloZzeno najmanje 80 cm u tlu, a u podrumu 20 cm. Plice
poloZene odvodne cijevi, kao i horizontalne cijevi ovjeSene o strop izloZene opasnosti od
smrzavanja treba toplinski izolirati. Ako se predvida teze opterecenje terena gdje je poloZena
kanalizacija, potrebno ju je pravilno zastititi od mogucih oStecenja. Vanjsku kanalizaciju
potrebno je udaljiti od vanjskog zida gradevine najmanje 100 cm, a prolaz kroz temelje i zidove
mora biti okomit, te cijevi pri prodoru kroz zid ne smiju biti uzidane, ve¢ odgovarajuce zasticene.
Vanjska kanalizacija mora se u pravilu polagati dublje od vodovodnih instalacija, a ukoliko iz
tehnicki opravdanih razloga to nije moguce izvesti potrebno je predvidjeti adekvatne mjere
zastite vodovodnih i kanalizacijskih instalacija.

Profil glavnog kanala vanjske kanalizacije ne moZe biti manji od 160 mm. Dimenzioniranje
vanjske kanalizacije za presjeke > od & min., treba provesti na nacin da se postigne Sto veca
ispunjenost kanala do 1,0 D, a prikljucka do 0,8 D, uz uporabu koeficijenta hrapavosti ky= 1,5,
iznimno za kanale vrlo glatke stijenke (cijevi od plasticnih masa), vodene u dugim pravcima s
manje od dva boc¢na prikljucka spoja cijevi ili kontrolna okna na dionici od 5 m duzine k,=0,4,
te ky=0,25 za tlacne cjevovode.

Spajanje kanala manjeg poprecnog presjeka u kanale ve¢eg poprecnog presjeka treba predvidjeti
1 izvesti redukcijskim fazonskim komadima ili kontrolnim oknima. Svako odvodno mjesto mora
imati zapor protiv prodiranja plinova iz kanalizacije.

(10) Promjena smjera kanalizacije mora se izvesti koljenom ili kontrolnim oknom. Spajanje

ey
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sporednih kanala na vanjsku kanalizaciju izvodi se ograncima s priklonom 45° - 60° u smjeru
odvoda ili u kontrolnim oknima. Promjena smjera iznad 60° treba se izvesti samo kontrolnim
oknom.

Clanak 62.

Kontrolna okna predvidaju i izvode se na pristupacnim mjestima, gdje postoji opasnost od
zacepljenja, kao na vecoj promjeni smjera kanala, na mjestu prikljucka sporednih kanala, kod
kanalskih stepenica (kaskada), kao i kod duzih ravnih kanala i to u gradevini na svakih 15 m, a
izvan gradevine na udaljenosti od najvise 30 m. Velicina svijetlog otvora kontrolnog okna ovisi
o dubini polaganja kanalizacijske cijevi, te kod dubine manje od 80 cm iznosi najmanje 50/50
cm, a kod dubine 80-120 cm iznosi 60/60 cm ili & 60 cm. Kod vecih dubina svijetli dio otvora
kontrolnog okna moze biti 60/60 cm, a u donjem dijelu u visini od najmanje 120 cm treba ga
progiriti na 60/100 cm ili & 80 cm, te je potrebno ugraditi stupaljke u razmaku od 30 cm u svrhu
omogucavanja silaska u kontrolno okno. Stupaljke se ugraduju na stjenku, bo¢no od glavnog
toka vode po moguénosti na stjenku gdje nema prikljucenja kanala.

Kontrolna okna se predvidaju i izvode od betona, te ih je potrebno na unutarnjoj strani zagladiti
sa cementnim mortom omjera 1:2, a na dnu predvidene i izvedene kinete u smjeru odvodnje ili
za to predvidenim fazonskim komadom. Okno mora biti dobro zatvoreno poklopcem od
lijevanog Zeljeza najmanje 50/50 cm., predvidene ¢vrstoce koja ovisi o svrsi povrsine na kojoj je
smjeSteno. Ako je kontrolno okno smjeSteno unutar prostora koja sluzi za boravak ljudi ili za
skladiStenje namirnica i sli¢no, te ukoliko navedeni prostor nema prirodnu ventilaciju, ono mora
imati za to predvideni poklopac koji onemogucava prodor plinova iz kanalizacije. Tlocrtni
polozaj okna mora biti takav da poduznom kinetom prati i usmjeruje glavni tok voda. Bo¢na
prikljucenja obavljaju se poglavito u uzvodnoj tre¢ini okna. Pri projektiranju i izvedbi interne
kanalizacije primjenjuju se i montazna (betonska) kontrolna okna, kao i kontrolna okna iz
poliestera, PVC i PE-HD materijala. Navedena kontrolna okna, njihove karakteristike i veli¢ina
ovise o predvidenim uvjetima prema prije navedenim dubinama polaganja interne kanalizacije,
te o namjeni povrSine na kojoj se ugraduju. Primjena i ugradnja takovih okana mora biti
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odredena uvjetima i tehnickim uputama pojedinog njegova proizvodaca, kao i prije navedenih
propisa i uvjeta vodonepropusnosti i ¢vrstoce.

Pri projektiranju 1 izvedbi vanjske kanalizacije mora se voditi racuna o dopuStenim padovima
njezina polaganja. Potrebno je predvidjeti i izvoditi za pojedine popre¢ne presjeke interne
kanalizacije niZe navedene normalne padove zbog njezinog samo-ispiranja, te izbjegavanja
oStecenja interne kanalizacije kod vecih padova. Minimalni pad smije se primijeniti samo u
slu¢aju kad za to postoji tehnicki stru¢no opravdana obrazloZenja.

Kada je visinska razlika izmedu kote interne kanalizacije i kote javne kanalizacije tako velika da
se ne moZze svladati dopusStenim maksimalnim padom, potrebno je izvesti kanalsku stepenicu.
Ona se predvida i izvodi u kontrolnom oknu slobodnim padom, ili cijevima koje imaju
kontrolne otvore u gornjem koljenu i u donjem ravnom komadu. U prvom slucaju kontrolno
okno ima na dnu kinetu, a u drugom slu¢aju kontrolno okno treba radi mogucnosti nadzora i
silaska u njega povecati za debljinu cijevi. U kontrolnom oknu stepenica izvedena slobodnim
padom ne smije biti ve¢a od 1,0 m.

Odvodnja otpadne vode u internu kanalizaciju iz prostorija, u kojima se manipulira s naftom i
njenim derivatima ili drugim lako zapaljivim teku¢inama dozvoljeno je samo separatorima
navedenih tekucina koji su projektirani za svaki slu¢aj posebno, tj. ovisno o derivatima o kojem
se radi i njegovoj koli¢ini. Odvodi iz mesnica, kuhinja restorana moraju imati ugradene Sto
blize izljevu separatore masti i krvi, te reSetke za prihvacanje dlaka i drugih krutih otpadaka.
Odvodnju svih zagadenih ili moguée zagadenih otpadnih voda iz gradevine, s gradevinske
Cestice treba provesti preko adekvatnog uredaja za pred-tretman otpadnih voda prije prikljucka
na javnu kanalizaciju. Odvodnja voda koje sadrze i tehnoloske otpadne vode mora biti izvedena
preko kontrolnog i mjernog okna. Na mjestu spoja drenazne odvodnje s internom kanalizacijom
mora se ugraditi kontrolno okno s taloznicom, a dovod u nju mora biti predviden iznad odvoda
iz samog okna, da ne bi doSlo do povrata vode iz interne kanalizacije u drenazni sustav.

7.8. Cijevi i materijal

ey

Clanak 63.

Cijevi za izvedbu interne kanalizacije, te materijali koji su koriSteni za njihovu izradu uz
pripadaju¢i materijal za kanalizacijske radove, moraju zadovoljavati postojec¢e hrvatske norme
(HRN), odnosno odredbe prema DIN i ISO propisima ako se radi o materijalima za koje ne
postoje hrvatske norme.

(2) Plasticne PVC i PP cijevi i pripadaju¢i fazonski komadi, kontrolna okna, te ostali uredaji i

objekti interne kanalizacije izradeni od PVC materijala moraju zadovoljavati propisane norme
(HRN G.C 6.511, HRN G.C 6.512, HRN G.C 6.513, HRN G.C 6.514, HRN G.C 6.515, HRN
G.C 6.516, HRN G.C 6.517, HRN G.C 6.518, HRN G.C 6.519, HRN G.C 6.520, HRN G.C
6.521, DIN 19534 ili ONORM B 5184, EN 1401, DIN EN 1852). PVC i PP cijevi oznake
¢vrstoce SN- 4 1 viSe koriste se za izvedbu cjelokupne temeljne (u specijalnoj izvedbi i1 kao
zavjeSene) i vanjske interne kanalizacije (dvoriSne) ukljucujuéi i kanalske prikljucke. Spajaju se
na klasi¢an nacin s naglavkom, a samo brtvljenje se postize gumenim prstenom. PP cijevi se
koriste posebno kod potrebe odvodnje voda s poviSenom temperaturom (temperature vise od 40
°C) pa se najCeS¢e koriste pri spajanju sanitarnih predmeta s kanalskim vertikalama ili
temeljnim vodom. Cijevi oznake cvrsto¢e SN-2 mogu se koristiti iskljuivo za izvodenje
instalacija odvodnje po etaZzama unutar objekta.

(3) Plasticne PE-HD cijevi i pripadajuci fazonski komadi, kontrolna okna, te ostali uredaji i objekti

interne kanalizacije izradeni od PE-HD materijala moraju zadovoljavati propisane norme (DIN
19535, DIN 19537, DIN 8074, DIN 8075 ili ONORM B 5172, EN 1401). PE-HD cijevi oznake
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¢vrstoce SN- 4 1 viSe koriste se za izvedbu cjelokupne temeljne i vanjske interne kanalizacije
(dvorisne), ukljucujuéi i kanalske prikljucke, te za izvedbu tla¢ne interne kanalizacije (crpne
stanice). Spajaju se prema uputi, ovisno o vrsti cijevi i samom proizvodacu (klasi¢nim nac¢inom
naglavkom s gumenom brtvom, zavarivanjem, posebnim fazonskim komadima).

Za projektiranje 1 izvedbu interne kanalizacije mogu se Koristiti 1 materijali koji nisu gore
navedeni, a zadovoljavaju uvjete o ¢vrsto¢i i vodonepropusnosti, te su uskladeni s hrvatskim
normama i standardima ukoliko oni postoje, a ako nisu propisane hrvatske norme potrebno je
koristiti EN norme odnosno DIN norme.

Prikljucenje cijevi na okna i druge betonske gradevine obavlja se obaveznom uporabom
posebnih priklju¢nih komada s brtvenim prstenom. Posebni priklju¢ni komadi s prstenom
moraju se koristiti i kod izvodenja prikljucka spajanjem po sistemu "cijev na cijev".

8. OBRACUNSKO MJERNO MJESTO I MJERENJE ISPORUCENE VODNE
USLUGE

)]
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Clanak 64.

Visinu cijene vodnih usluga odlukom odreduje Isporucitelj vodne usluge, uz prethodnu
suglasnost jedinice lokalne samouprave. Cijena vodne usluge ne moze biti niza od one odredene
Uredbom o0 najnizoj osnovnoj cijeni vodnih usluga i vrsti troSkova koje cijena vodnih usluga
pokriva.

Clanak 65.

Tarifa vodnih usluga najmanje sadrzava: osnovnu cijenu vodne usluge i cijenu koju placaju
socijalno ugroZeni gradani za koli¢inu vodne usluge nuzne za osnovne potrebe kuéanstva, koja
se ne moZe utvrditi u visini ve¢oj od 60% od osnovne cijene vodne usluge.

Clanak 66.

Odluka o cijeni vodnih usluga sadrzava: vrstu vodne usluge, visinu cijene (tarifa vodne usluge),
nacin obracuna i placanja usluge i iskaz javnih davanja koja se obraCunavaju i naplacuju uz
cijenu usluge.

Clanak 67.

Koli¢ina pruZene usluge opskrbe pitkom vode mjeri se mjerilima na obracunskom mjernom
mjestu koje je na mjestu preuzimanja ili mjestu isporuke pitke vode, u metrima kubnim.
Svako obracunsko mjerno mjesto opremljeno je mjernom opremom koju ¢ine mjerila i ostala
mjerna oprema odredena suglasnos¢u isporucitelja usluge.
Mjerila iz stavka 2. ovoga ¢lanka su:

® Vodomjeri
Isporucitelj usluga za svako obracunsko mjerno mjesto odreduje tehni¢ke znacajke mjerila i
ostale mjerne opreme, mjesto i nacin ugradnje, a sve u skladu s tehnickim uvjetima iz ovih
uvjeta.
Mjerila kod prikljucenja korisnika usluga na vodoopskrbnu mreZu moraju imati valjan ovjerni
7ig, odnosno, valjanu ovjernicu o zadovoljavanju mjeriteljskih zahtjeva.

Clanak 68.
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Mjerna oprema treba biti smjeStena na vidljivo mjesto s izravnim pristupom ovlaStene osobe
isporucitelja usluge, a na nain da omogucuje ocitavanje svih broj¢anih, odnosno mjernih
vrijednosti.

Uvjeti za smjeStaj mjerne opreme za svako obracunsko mjerno mjesto utvrduju se u skladu s
tehnickim uvjetima iz ovih uvjeta.

Clanak 69.

Korisnik usluge, odnosno, potroSa¢ moZze zatraziti kontrolni pregled mjerne opreme ukoliko
postoji sumnja da se isporuc¢ena voda ne registrira pravilno.

Ako se kontrolnim pregledom utvrdi da je mjerilo imalo veca odstupanja nego $to je to prema
vazecim propisima dopusteno, isporucitelj usluge snosi troskove pregleda ili zamjene mjerila.
Ako se kontrolnim pregledom utvrdi da je mjerilo ispravno, troSkove pregleda ili zamjene snosi
korisnik usluga, odnosno, kupac.

Clanak 70.

Korisnik usluge duzan je bez odlaganja o neispravnosti mjerne opreme obavijestiti isporucitelja
usluga.

Isporucitelj usluge duzan je utvrditi neispravnost odmah nakon dojave i otkloniti je u najkra¢em
mogucem roku.

OCITANJE, OBRACUN I NAPLATA KOMUNALNE VODNE USLUGE
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Clanak 71.

Koli¢ina pruZene usluge opskrbe pitkom vodom utvrduje se vodomjerom, a cijena usluge
obraCunava se prema ocitanoj potroSnji metara kubnih vode i to jednom mjese¢no, odnosno
sukladno sporazumu izmedu Isporucitelja i korisnika, ovisno o kategoriji korisnika usluge,
odnosno potro$nje.

Isporucitelj usluge samostalno utvrduje dinamiku ocitanja za svaku kategoriju potrosnje,
odnosno korisnika usluga.

Korisnici usluga, odnosno potrosaci placaju preuzetu, odnosno potrosenu koli¢inu pitke vode za
pi¢e iz vodoopskrbnog sustava prema vazeCem Cjeniku, a sukladno odredbama Zakona o
vodama i Zakona o financiranju vodnog gospodarstva.

U sluCaju izmjena cijene vodne usluge Isporucitelj usluge ¢e preko sredstava javnog
priopc¢avanja ili na drugi uobicajeni nacin o tome obavijestiti korisnike usluga.

Korisnici vode usluge koji u sklopu svog internog vodoopskrbnog sistema imaju povremene
velike potrosace, bazen ili sli¢no, duzni su o povecanoj potro$nji, punjenju bazena, obavijestiti
Isporucitelja najmanje 24 sata prije nastanka potroSnje.

Clanak 72.

Stanje brojila na vodomjeru ocitava ovlastena osoba Isporucitelja usluge uz predocenje sluzbene
iskaznice koja je duzna na zahtjev korisnika usluge omoguciti provjeru identiteta.

Stanje brojila na vodomjeru kategorije domacinstva ocitava ovlaStena osoba iz stavka 1. ovog
¢lanka u pravilu u razdoblju 7-15 sati.
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Clanak 73.

U stambenim zgradama gdje se nalazi prostor za obavljanje poslovne djelatnosti a nisu ugradeni
vlastiti glavni vodomjeri, korisnici usluge su ovlasteni sporazumjeti se o udjelima u placanju
usluge. Ukoliko se korisnici usluge ne mogu sporazumjeti o udjelima u placanju usluge ili jedan
od korisnika usluge obavijesti Isporucitelja da otkazuje postignuti sporazum, Isporucitelj usluge
ovlasten je odrediti udjele u plac¢anju usluge.

Sporazum iz stavka 1. ovog Clanka mora sadrzavati osim udjela u potros$nji i ime i prezime
odnosno nazive korisnika usluge, adresu odnosno sjediSte te broj racuna. Dostavlja se
Isporucitelju u pisanom obliku i mora biti ovjeren potpisima i Stambiljima (za pravne osobe
odnosno obrtnike) svih stranaka u sporazumu.

Isporucena voda za svaki stan i poslovni prostor u stambenim zgradama za koje su lokacijske
dozvole izdane nakon 1. sije¢nja 2000. godine obracunava se na nacin da potro$nju u svakom
zasebnom prostoru mjeri vlastiti glavni vodomjer.

U slucaju da u zgradi postoji izljevno mjesto zajednicke potroSnje s vlastitim glavnim
vodomjerom, vlasnici zgrade duZni su sporazumom odrediti jednoga ili najviSe dvojicu
suvlasnika koji ¢e Isporucitelju dostaviti udjele u potrosnji. Ukoliko se takav sporazum ne
postigne ili ne dostavi isporucitelju, isporucitelj je ovlasten raspodijeliti zajednicku potro$nju na
sve suvlasnike na temelju vlastite procjene.

Clanak 74.

U stambenim zgradama za koje su lokacijske dozvole izdane prije 1. sije€nja 2000. godine, 1 u
kojima svi korisnici usluga imaju ugradene sekundarne vodomjere s daljinskim ocitanjem do
kojih je moguc¢ pristup bez ulaska u stan ili drugu zasebnu cjelinu korisnika usluga, potro$nja se
obracunava na temelju ocitanja tih vodomjera i usporedivanjem s ocitanim stanjem glavnog
vodomjera koji mjeri ukupnu potroS$nju stambene zgrade. Korisnik dozvoljava pristup u stan ili
drugu zasebnu cjelinu korisnika usluga radi o¢itanja najmanje dva puta godiSnje.
Ukoliko se zbroj stanja oc€itanih sekundarnih vodomjera razlikuje od ocitanog stanja glavnog
vodomjera, tako utvrdena razlika obracunava se na nacin da se ona raspodijeli na sve korisnike
prema njihovom vlasni¢kom udjelu i pribroji stanju o€itanog sekundarnog vodomjera.
Sekundarni vodomjeri su vlasniStvo Isporucitelja vodne usluge koji je u obvezi redovno ih
odrZavati 1 mijenjati.
Isporucitelj usluge odreduje nacin i uvjete za realizaciju odredaba iz stavaka (1) i (2) ovog
¢lanka, a svi medusobni odnosi iz ovog ¢lanka uredit ¢e se posebnim ugovorom.

Clanak 75.

U stambenim zgradama za koje su lokacijske dozvole izdane prije 1. sijecnja 2000. godine,
a u kojima svi korisnici usluga imaju ugradene sekundarne vodomjere do kojih Isporucitelju
usluge nije omogucéen nesmetan pristup (u stanu, zakljuCanom prostoru i sl.) potros$nja se
obracunava na nacin da predstavnik suvlasnika ili druga ovlaStena osoba na dan koji odredi
Isporucitelj usluge ocita sve sekundarne vodomjere i dojavi isporucitelju usluge njihovu
potro$nju, pisanim putem, do odredenog dana u teku¢em mjesecu.

U poslovnim prostorima, izgradenim u stambenim zgradama iz stavka 1. ovog Clanka,
mogu¢ je obracun potroS$nje usluga na temelju ocitanja sekundarnih vodomjera iskljucivo
ukoliko svi vlasnici zasebnih cjelina imaju ugradene sekundarne vodomjere.

Isporucitelj usluge ocitava stanje glavnog vodomjera i tako ocitano stanje usporeduje sa
zbrojem potroSnje svih o€itanih sekundarnih vodomjera.

Ukoliko se zbroj stanja (potroSnji) ocitanih sekundarnih vodomjera razlikuje od ocitanog
stanja glavnog vodomjera, tako utvrdena razlika obraCunava se na nacin da se ona
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raspodijeli na sve korisnike prema njithovom vlasnickom udjelu i pribroji stanju ocitanoga
glavnog vodomjera.

Clanak 76.

(1) U vise-stambenim i stambenim zgradama za koje su lokacijske dozvole izdane prije 1.
sije¢nja 2000. godine, a u kojima svi korisnici nemaju ugradene sekundarne vodomjere,
oCitanje potro$nje vode za pice Isporucitelj vodne usluge za svaku samostalnu stambenu
jedinicu obracunava prema broju ¢lanova domacinstva odnosno broju potrosaca koji u
stambenoj jedinici borave u mjesecu u kojem se usluga isporucuje .

(2) Suvlasnici u viSe-stambenim i stambenim zgradama duZni su sporazumom odrediti jednoga
ili najviSe dvojicu suvlasnika koji ¢e Isporucitelju dostaviti podatke o broju ¢lanova
domacinstva odnosno broju potroSaca koji u stambenoj jedinici borave u mjesecu u kojem
se usluga isporucuje. Ukoliko se takav sporazum ne postigne ili ne dostavi Isporucitelju,
Isporucitelj je ovlaSten raspodijeliti zajedniCku potroSnju na sve suvlasnike na temelju
vlastite procjene.

Clanak 77.

(1) Isporucitelj vodne usluge ne smatra vjerodostojnim ocitanje potroSnje sa internog
vodomjera korisnika usluge (vodomjera koje ugraduje korisnik usluge za zasebnu cjelinu u
zgradi ili dio te cjeline, ugraden unutar ili izvan zasebne cjeline u zgradi, a koji je vlasnistvu
korisnika usluge), te se potros$nja utvrdena ocitanjem internog vodomjera ne priznaje kao
osnova za obracun potroSnje vode za pice.

(2) Ukoliko u viSe-stambenim ili stambenim zgradama sve samostalne stambene jedinice
imaju ugradene interne vodomjere, vlasnici samostalnih stambenih jedinica potro$nju vode
za pi¢e mogu ocitavati i temeljem ugradenih internih vodomjera, uz obvezu imenovanja
ovlastenog predstavnika stanara koji ¢e isporucitelju vodne usluge dostaviti podatke o
potrosnji za svaku posebnu stambenu jedinicu.

(3) Ukoliko se zbroj stanja (potroSnji) o€itanih internih vodomjera razlikuje od ocitanog stanja
glavnog vodomjera, tako utvrdena razlika obracunava se na nacin da se ona raspodjeli na
sve korisnike sukladno njihovoj potrosnji i pribrojti stanju oc¢itanog glavnog vodomjera.

(4) Ukoliko u viSe-stambenim ili stambenim zgradama samo dio stambenih jedinica ima
ugradene interne vodomjere, isporucitelj vodne usluge nece uvazavati ocitavanje potrosnje
sa takvog internog vodomjera, ve¢ ovlaSteni predstavnik svih stanara zgrade isporucitelju
vodne usluge dostavlja potroSnju prema pojedinim stambenim jedinicama, ocitanu i
odredenu prema internom dogovoru vlasnika pojedinih stambenih jedinica u zgradi.

Clanak 78.

(1) Vlasnici zasebnih cjelina u slucajevima opisanim u odredbama ovih uvjeta, medusobno
sklapaju ugovor kojim ureduju odnose vezane uz ugradnju sekundarnih vodomjera u
zasebne cjeline (stan, poslovni prostor), a osobito s obzirom na:

e (dredivanje fizicke ili pravne osobe odredene za ocCitanje i dostavljanje podataka
Isporucitelju usluge

(2) Zakljucene medu-vlasnicke ugovore ovjerene i potpisane od strane vlasnika zasebnih
cjelina, predstavnik suvlasnika ili druga ovlastena osoba duzna je dostaviti Isporucitelju
usluge.
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Clanak 79.

Korisnik usluge je duZan omoguciti Isporucitelju usluge da utvrdi to¢nu koli¢inu pruZene
usluge u svakom trenutku kada to Isporucitelj zatrazi.
Ako korisnik usluge ne omoguci ili Isporucitelj usluge iz drugih objektivnih razloga ne
moze utvrditi koli¢inu pruzene usluge, Isporucitelj usluge ovlasten je ispostaviti ratun za
uslugu na temelju vlastite procjene.
Isporucitelj usluge ovlasten je postupati na nacin propisan odredbom stavka 2. ovog ¢lanka
za sve vrijeme dok mu ne bude omoguceno utvrditi koli¢inu pruZene usluge.
Isporucitelj usluge osobito je ovlasten utvrditi koli¢inu pruzene usluge vlastitom procjenom
u ovim slu¢ajevima:
kada isporucitelj usluge utvrdi da su plombe na vodomjeru osSte¢ene
kada je vodomjer neispravan (ne mjeri protok vode, pokvaren, smrznut)
kada je vodomjer nedostupan isporucitelju
kada ocitavanje vodomjera nije moguce zbog vremenskih uvjeta
za slucaj gaSenja poZara
po potrebi isporucitelja

® na kraju poslovne godine
Ako Isporucitelj usluge mijenja cijenu usluge, duZan je prije promjene cijene usluge utvrditi
koli¢inu prethodno pruZene usluge svakom pojedinom korisniku usluge ili je procijeniti.

Clanak 80.

Iznimno od odredaba ove glave Isporucitelj usluge ovlasten je s korisnicima usluge
ugovorom utvrditi na¢in pruzanja, obracuna i placanja usluge.

10. NACIN PLACANJA CIJENE VODNE USLUGE
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Clanak 81.

Korisnik usluge placa uslugu na temelju racuna koji se ispostavljaju u pravilu jednom mjesecno,
a prema koli¢ini pruZene usluge, vaZeCoj cijeni i nacinu obracuna za pojedinu kategoriju
potrosaca. Odluku o nacinu i dinamici oc€itavanja vodomjera donosi Uprava drustva.

Isporucitelj usluge omoguc¢ava korisniku usluge koriStenje usluge opskrbe pitkom vodom u
slucaju gasenja poZara vodom iz interne vodovodne instalacije, odnosno hidrantske mreze
korisnika usluge, ako takvu potrosSnju dojavi u roku od 30 dana od dana izbijanja poZara.

U slucaju iz odredbe stavka 2. ovog ¢lanka obracun potroSnje vode za mjesec u kojemu se pozar
dogodio izvrsit ¢e se temeljem procjene stanja potroSnje toga korisnika kroz prosjek potroSnje
isith mjeseci prethodne tri godine.

Isporucitelj vodne usluge javne vodoopskrbe moZe na pismeni zahtjev osloboditi korisnika
usluge placanja dijela usluge za koli¢inu vode iznad 100 m’, ako je zbog kvara uzrokovanog
viSom silom istekla koli¢ina vode vise od 100 m® u jednom mjesecu. Nacin obracuna propisati
¢e Uprava Drustva posebnom odlukom.

Isporucitelj vodne usluge u stambenim objektima sa viSe stambenih jedinica i1 jednim
vodomjerom ispostavlja raun na ime korisnika usluge na ¢ije se ime vodi koriStenje vodne
usluge (vodomjer).
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Clanak 82.

Korisnik usluge je duzan platiti uslugu u roku od 15 dana od datuma racuna, a najkasnije do
datuma dospijeca naznacenog na racunu.

Ukoliko korisnik usluge ne plati raun za pruZenu uslugu, dostavit ¢e mu se opomena kojom ¢e
korisnik usluge biti upozoren na moguénost da mu se zbog neplacanja racuna obustavi pruZanje
usluge i/ili pokrene postupak prisilne naplate duga.

Ukoliko korisnik usluge ne plati u cijelosti racun za pruzenu uslugu nakon §to je opomenut i
upozoren na nacin odreden stavkom 2. ovog ¢lanka, Isporucitelj usluge je ovlasten bez ponovne
prethodne opomene obustaviti pruzanje usluge.

Ukoliko korisnik ne plati raCun u roku od 15 dana, Isporucitelj ¢e zaraCunati zatezne kamate uz
skladu s vaze¢im zakonskim propisima.

Clanak 83.

Korisnik usluge ima pravo prigovora na ispostavljeni racun koji ne odgada rok naplate racuna.
Prigovor se podnosi u pisanom obliku u roku od 15 dana od dana primitka racuna.

Isporucitelj usluge duZan je u roku od 30 dana ispitati osnovanost prigovora te dati pisani
odgovor na njega, odnosno proslijediti ga Povjerenstvu za reklamacije potrosaca.

Ako je isporucitelj vodne usluge uvaZio prigovor, duzan je izvrsiti uskladivanje obracuna u
poslovnim knjigama najkasnije do ispostave narednog racuna s novim obra¢unom.

Clanak 84.

Isporucitelj usluge je ovlaSten pokrenuti ovrSni postupak ako korisnik usluge ne plati 15 dana
nakon pisane opomene.

Prije pokretanja OvrSnog postupka Isporucitelj usluge obavijestiti ¢e korisnika usluge pisanim
putem.

U slucaju skidanja vodomjera radi neplacanja duga ili na vlastiti zahtjev korisnik je duZan
nastaviti placati fiksni dio osnovne cijene vodne usluge te troSak ponovnog vracanja vodomjera.

Clanak 85.

Osnovna cijena vodne usluge utvrduje se Odlukom o cijeni vodnih usluga — Cjenik.

Cijena vodne usluge za socijalno ugrozene gradane utvrduje se Odlukom o cijeni vodnih usluga.
Jedinica lokalne samouprave dostavlja Isporucitelju vodne usluge opis socijalno ugroZenih
gradana i1 popis kucanstava c¢iji nositelj ima prebivaliSte na podrucju jedinice lokalne
samouprave.

11. NEOVLASTENO KORISTENJE VODNE USLUGE

ey

Clanak 86.

Pod neovlastenim/ilegalnim/koriStenjem vodne usluge podrazumijevaju se slucajevi kada:
e e fizicka ili pravna osoba samovoljno spoji na mrezu javne vodoopskrbe ili mrezu
javne odvodnje
¢ korisnik usluge daje netocne podatke za odredivanje kategorije potro$nje
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® potroSa¢, odnosno korisnik usluga trosi vodu na nacin da cijenu za isporu¢enu uslugu
placa trecoj osobi, a ne Isporucitelju usluge
e korisnik usluge opskrbe pitkom vodom ili korisnik usluge odvodnje koristi vodnu
uslugu bez mjerne opreme ili mimo postojeCe mjerne opreme ili kada je mjerna
oprema onesposobljena za ispravan rad
e kada korisnik usluge vodoopskrbe trosi vodu preko mjerila ili mjerne opreme s kojih
je skinuta ili oSte¢ena plomba
e u drugim slucajevima kada se korisnik vodne usluge ne pridrzava odredaba o
uvjetima koriStenja vodne usluge iz ovih uvjeta
e ako potroSa¢ ne podmiri raun za vodnu uslugu u roku od 15 dana od dostave
opomene za neplacanje iste
e ako potrosac odbije primitak ra¢una ili uplatnicu za obracun usluge
e ako potrosa¢ o promjeni adrese ne obavijesti Isporucitelja u roku od 15 dana, pa se
zbog toga nije mogla izvrSiti ni ponovljena dostava racuna ili opomene
e ako potrosac u cijelosti nije podmirio svoje obveze prema isporucitelju vodne usluge
prilikom prikljucivanja objekta na komunalne vodne gradevine
® u drugim slucajevima kada se korisnik usluge ne pridrzava odredbi o uvjetima
koriStenja vodnih usluga iz ovih Op¢ih uvjeta.
NeovlasSteni korisnici vodnih usluga evidentirani na nacin iz prethodne tocke ovog clanka
evidencijom ne stjeCu svojstvo potrosaca ni korisnika usluge definirane u ¢lanku 2. ovih Op¢ih
uvjeta.

Clanak 87.

Za neovlasSteno koriStenje vodne usluge (ilegalna potroSnja) iz prethodnog ¢lanka ovih uvjeta
isporucitelj usluge ima pravo i duznost korisniku naplatiti naknadu Stete za stjecanje bez osnove
i ostale troSkove prouzrocene neovlastenim koristenjem vodne usluge.

U slucaju nastupa okolnosti iz prethodnog ¢lanka ovih uvjeta isporucitelj vodne usluge ima
pravo obustaviti isporuku vodne usluge bez prethodne obavijesti.

U slucaju onemogucavanja postupka kontrole ili utvrdivanja neovlastenog koriStenja vodne
usluge isporucitelj vodne usluge moze primijeniti mjeru obustave isporuke vode za pice.
Isporucitelj vodne usluge za obustavu isporuke iz ovog ¢lanka ne odgovara za eventualnu Stetu
neovlastenom korisniku usluge.

Clanak 88.

Isporucitelj vodne usluge na dan utvrdene Stete ima pravo na naknadu Stete u pausalnom iznosu
od minimalno 200 m> vode ili vise ukoliko se utvrdi veéi iznos Stete, od potroSaca ili vlasnika
nekretnine u slucaju:
e Kada se bez odobrenja isporucitelja vodne usluge priklju¢i na javnu vodovodnu
mrezu
e Kada se bez odobrenja isporucitelja vodne usluge prikljuci na javnu mrezu odvodnje
e Kad koristi vodu iz javne vodoopskrbne mreZe, hidranta ili drugih uredaja javne
mreze, bez suglasnosti isporucitelja
e Kad osteti plombu na vodomjeru, ventilu ili spojnici
Isporucitelj vodne usluge na dan utvrdivanja Stete ima pravo otpisati dio duga u slucaju ako je
Steta nastala krivicom Isporucitelj.
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12. UVJETI OGRANICENJA I OBUSTAVE ISPORUKE VODNE USLUGE

ey

2)

Clanak 89.

Isporucitelj vodne usluge moZe korisnicima privremeno obustaviti isporuku radi sljedecih
planiranih radova:

e pregled, ispitivanje ili kontrolno mjerenje

¢ redovno ili izvanredno odrZavanje

® remont postrojenja

e priklju¢enja novih korisnika

e dogradnje ili rekonstrukcije mreze javne vodoopskrbe i javne odvodnje
U slucaju obustave vodne usluge iz prethodnog stavka Isporucitelj usluge ¢e obavijestiti
korisnika usluge za planirane radove unaprijed, a za neplanirane radove u najkracem mogucem
roku sredstvima javnog priop¢avanja ili na drugi adekvatan nacin.

13. PRIJELAZNE I ZAVRSNE ODREDBE

ey

ey

ey

ey

Clanak 90.
Nadzor nad promjenom ovih uvjeta provodi se u skladu s vaze¢im propisima.

Clanak 91.
Na tehnicko-tehnoloske uvjete prikljucenja 1 koriStenja komunalnih usluga opskrbe pitkom
vodom i usluga javne odvodnje koji nisu uredeni Ugovorom i ovim op¢im uvjetima primjenjuju
se odredbe vaZecih propisa.

Clanak 92.
Ovi €e se Uvjeti objaviti na sluzbenim Internet stranicama Isporucitelja usluge.

Clanak 93.

Ovi Uyjeti stupaju na snagu danom njihova donoSenja.

U Rabu, 23. kolovoza2012. godine
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Direktor: Damir Brusi¢, ing.el.




